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ELSO RESZ
BEVEZETO RENDELKEZESEK
I. FEJEZET
FOGALMAK
A jelen Uzletszabdlyzat alkalmazésaban:

Art.: az adozas rendjérdl sz6élé 2003. évi XCII. torvény;

Info tv.: az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. szamu torvény;

Bankszamla: az Ugyfél nevében és javara valamely Magyarorszag teriiletén
székhellyel rendelkezd hitelintézet altal vezetett, az Ugyfél
szabad rendelkezésére alld, az Egyedi Szerz6désben megjelolt
bankszamla;

Biztositék: az Egyedi Szerzddésben vagy arra tekintettel vagy azzal
Osszefliggésben kotétt megallapodason alapuld, illetve az
Engedményezési Szerz6dés alapjan a Tarsasag altal
megszerzett Kdvetelést biztositd valamely biztositék, ideértve
kilonosen: ingatlan jelzalogjogot, elidegenitési és terhelési
tilalmat, Uzletrészen alapitott zdlogjogot, vételi jogot,
bankszamlakon alapitott zdalogjogot, d&vadékot, jogon
(ideértve kulonosen szerzdi és iparjogvédelmi jogot) vagy
kovetelésen (ideértve valamely biztositasbdl eredd kovetelést)
alapitott zalogjogot, kovetelés engedményezést, ingd
vagyontargyon alapitott zdalogjogot, a kotelezett teljes
vagyonan alapitott zalogjogot, o¢vadékot, garanciat,
kezességvallalast;

Csodtv.: a csbdeljarasrél és a felszamolasi eljarasrol szold 1991. évi
XLIX. torvény,

Egyedi Szerzdédés: a Tarsasdg és az Ugyfél kozotti, a jelen Uzletszabdlyzatban
hivatkozott valamely, a Tarsasag altal nyujtandé szolgaltatas
vagy szolgdltatdsok nyujtasara iranyuld megallapodas
(ideértve kiloéndésen az Engedményezési Szerz6dést, a
Kovetelésatruhazasi SzerzOdést és a Kolcsonszerzddést),
amelynek jelen Uzletszabdlyzat elvalaszthatatlan részét

képezi;
Engedményezési a Tarsasag és az Ugyfél kdzétti olyan Egyedi Szerz8dés, amely
Szerzodés: az Ugyfél valamely (harmadik személy) Koételezettel szemben

fenndlld Kovetelésének az Ugyfél altal a Tarsasagra torténd
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Feliigyelet
MNB:

vagy

Hpt.:

Kondicios Lista:

Kolcson:

Kolcsonszerzodés:

Kotelezett:

Kovetelés:

Kovetelésatruhazasi
Szerzodés

Pénzforgalmi MNB

rendelet:

Pmt.:

engedményezésére, atruhdzdsara (ideértve a szerzOdéses
pozicidk atruhdzasat is) iranyul;

a Magyar Nemzeti Bank;

a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol sz6ldé 2013.
évi CCXXXVIL. torvény;

a Tarsasdg 4altal a jelen Uzletszabdlyzatban hivatkozott
szolgaltatdsok nyujtasara tekintettel felszamitott kamatokat,
dijakat, kéltségeket tartalmazd lista, amely az Uzletszabdlyzat
1. szamu mellékletét képezi;

a Tarsasdg altal az Ugyfél részére a Kdlcsénszerz8dés alapjan
nyUjtott pénzdsszeg, amelyet az Ugyfél a jelen Uzletszabdlyzat
€s a Kolcsénszerzédés rendelkezései szerint koteles a
Tarsasag részére visszafizetni;

a Tarsasag és az Ugyfél kdzétti olyan Egyedi Szerz8dés, amely
a Tarsasag altal az Ugyfél részére vald Kdlcsdn nyuljtdsara
irdnyul. Ahol a jelen Uzletszabdlyzat Kolcsénszerzddésre
hivatkozik, azt sziikség szerint Ggy kell értelmezni, hogy az a
Tarsasdg és az Ugyfél kozétti finanszirozdsi szerzédést
(keretszerzédést) jelenti;

a Kolcsonszerzédésben, az Engedményezési SzerzOdésben
vagy a Kovetelésatruhazasi Szerzédésben meghatarozott,
engedményezett, atruhdzott Kovetelések medfizetésére
kotelezett, vagy azokhoz kapcsoldéan egyéb koételezettséget
vallalé személy vagy tarsasag;

az Ugyféllel szemben fenndlld, szerz8désen, vagy
jogszabalyon alapulé pénzfizetésre sz6lé kovetelés (ideértve
az Engedményezési Szerzddés alapjan a Tarsasag altal
megszerzett Kotelezettel szembeni kdvetelést is);

a Tarsasag és az Ugyfél kdzétti olyan Egyedi Szerz8dés, amely
a Tarsasdg valamely (harmadik személy) Kotelezettel
szemben fennallé6 Kdvetelésének a Tarsasag altal az Ugyfél
részére torténd értékesitésére, az Ugyfélre torténd
engedményezésére, atruhdzasara (ideértve a szerzOdéses
pozicidk atruhdzasat is) iranyul;

a pénzforgalom lebonyolitasardl sz6lé 18/2009. (VIII. 6.) MNB
rendelet;

a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és
megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi LIIL. térvény;
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Ptk.:

Tarsasag:

Ugyfél:

Ugyfélcsoport:

Uzletszabalyzat:

a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény, illetve -
amennyiben az Egyedi SzerzOdésre vagy egyébként a
Tarsasdg és az Ugyfél koézoétti jogviszonyra a kordbban
hatalyban 1év6 polgari torvénykdnyv alkalmazandd, a Polgari
Torvénykodnyvrol sz6lé 1959. évi IV. térvény;

MARK Magyar Reorganizacids és Koveteléskezel6 Zartkoriien
M(ikod6é Részvénytarsasag (székhely: 1025 Budapest,
Pusztaszeri Ut 59., Cg. 01-10-048253);

az a jelen Uzletszabalyzat Masodik Rész I. Fejezete szerint
Ggyfélnek minGsulé személy, akinek a részére a Tarsasag
pénzligyi, vagy kiegészitd pénzligyi szolgaltatast nyuljt, vagy
aki barmely, a Tarsasag altal nyujtott vagy kezelt kovetelés
kotelezettje (ideértve kilondsen a Kotelezettet), illetve akivel
a Tarsasag Engedményezési Szerzddést kot;

az Ugyfél és olyan vallalkozédsok ©sszessége, amelyek
esetében a szamvitelrdél szélé 2000. évi C. torvény (a
tovabbaikban: Szmt.) szerinti anyavallalat fogalmanal
hasznalt meghatarozo befolyas fennall vagy egy személy és a
vallalkozasok kdzott fennall olyan kapcsolat, amelynek alapjan

a) a befolyassal rendelkez6 személy donthet a vallalkozas
nyereségének felosztasarol, nyereségének vagy
veszteségének mas vallalkozashoz valé atcsoportositasarol,
stratégiajardl, tzletpolitikdjardl vagy értékesitési politikajarol,

b) lehetdvé valik - fuggetlendl attél, hogy a megallapodast
alapszabalyban (alapitd okiratban) vagy mas irdsos
szerzOdésben rogzitették - a vallalkozas iranyitasanak mas
vallalkozas irdnyitasaval valé 6sszehangolasa valamely k6zos
cél érdekében,

c) a ko6zbs irdnyitds a vallalkozasok Uigyvezetésének,
felligyel6 bizottsaganak részben (de a dontésekhez sziikséges
tobbséget kitevd) vagy teljesen azonos dsszetételén keresztil
valdsul meg, vagy

d) a befolyassal rendelkez6 személy tékekapcsolat nélkdil
gyakorol jelent6és befolydst egy masik vallalkozas
mukodésére;

a jelen (zletszabalyzat és altalanos szerzédési feltételek;

Vht.: a birdsagi végrehajtasrol sz6l6 1994. évi LIII. torvény.
II. FEJEZET
ERTELMEZ® RENDELKEZESEK
1. Jelen Uzletszabdlyzat meghatdrozza a Tarsasdg és a vele - jelen

Uzletszabalyzatban meghatarozott szolgaltatdsok sordn - szerz6déses vagy egyéb
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kodtelmi kapcsolatba keriilg Ugyfelek jogait és kotelezettségeit, valamint a Tarsasag
pénzlgyi, illetve kiegészitd pénziligyi szolgaltatasainak altalanos feltételeit.

. Jelen Uzletszabdlyzat a Tarsasag és az Ugyfél kdzétt 1étrejové Egyedi Szerz8dések
altaldnos feltételeit, a Tarsasag és az Ugyfél kdzétti kapcsolat altaldnos szabalyait
tartalmazza. Az Uzletszabdlyzat rendelkezései alkalmazanddk, kivéve, ha az
Uzletszabdlyzat vonatkozd rendelkezéseitél a felek az Egyedi Szerz&désben
eltérnek.

. Amennyiben az arra jogosult (az engedményezé, illetve atruhdzé Ugyfél vagy a
Tarsasdg) ettdl eltéréen nem értesiti a Kotelezettet, jelen Uzletszabalyzat
rendelkezései iranyadodk azon Kotelezettekkel szemben fennalld
megallapodasokra, vagy egyéb kotelmi jogviszonyokra, amelyekre - a kotelmi
jogviszony létrejottének idopontjara tekintettel — az Engedményezési Szerz6dést
megkotd Ugyfél dltaldnos szerzédési feltételei lennének irdnyaddk, azzal, hogy erre
tekintettel a Kotelezett kotelezettségei a kamat, dij, koltség tekintetében nem
valhatnak hatradnyosabbd. Ekként, valamennyi Ugyfél tekintetében a jelen
Uzletszabalyzat irdnyadd, kivéve, ha a Tarsasdg jogel8djének Uzletszabdlyzata,
illetve altalanos szerzddési feltételei iranyadok

. A Tarsasagra torténd hivatkozast szlikség szerint ugy kell értelmezni, mintha az a
mindenkori szerz6désen (ideértve kiilondsen az Engedményezési Szerz6dést) vagy
jogszabalyon alapuld jogelGdre, illetve jogutddra torténd hivatkozasok lennének.

. A jogszabalyra, torvényre, rendeletre, szabalyzatra, illetve ezek barmely részére,
rendelkezésére térténd hivatkozast sziikség szerint ugy kell értelmezni, mintha
azok a mindenkori mddositott, illetve azok helyébe 1épd jogszabalyokra torténd
hivatkozasok lennének.

. Az Egyedi Szerzddésre vagy barmely mas megallapodasra térténé hivatkozas azok
mindenkori mellékleteire vald utaldst is jelenti, illetve sziikség szerint Ugy kell
értelmezni, mintha azok a mindenkori modositott, illetve azok helyébe [ép6
megallapodasokra torténé hivatkozasok lennének.
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1

2.2

MASODIK RESZ
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
I. FEJEZET
A TARSASAG ES AZ UGYFEL

A Tarsasag

A Tarsasag a Hpt. el6irdasainak megfeleléen létrehozott, a Hpt. és mas vonatkozé
jogszabadlyok szerint m(ikdd6 pénziigyi vallalkozas.

A Tarsasag a Felligyelet 2014. oktdber 20. napjan kelt H-EN-1-842/2014. szamu
hatdrozata alapjan jogosult a Hpt. 3. § (1) bekezdés b) pontja szerinti hitel-és
pénzkolcson nyujtasara tovabba az 1) pont szerinti kdvetelésvasarlasi szolgaltatas
Gzletszer(i végzésére.

A Tarsasag a Felligyelet 2015. november 12. napjan kelt H-EN-I-723/2015. szdmu
hatarozata alapjan jogosult a Hpt. 3. § (1) bekezdés i) pontja szerint jogosult
pénzligyi szolgaltatasok kozvetitésére.

A Tarsasag tevékenységének, szolgaltatds nyuljtasanak feltételeit a jelen
Uzletszabalyzat tartalmazza.

Az Ugyfél

A Tarsasag pénzlgyi szolgadltatast vallalati és lakossagi Ulgyfélnek mindsild
személyeknek nyujthat.

A Tarsasag vonatkozasaban vallalati Ggyfélnek mindstlnek az alabbi személyek:

2.2.1 minden devizabelfdldi
a) gazdalkodé szervezet, fliggetlentl attdl, hogy tevékenységét
gazdasagi tarsasagként, vagy mas jogi személyként, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezetként gyakorolja, ideértve a
kulfoldi székhely( vallalkozas fidktelepét is;

b) egyéni vallalkozd, aki a Bellgyminisztérium Nyilvantartasok
Vezetéséért Felelds Helyettes Allamtitkdrsadg altal vezetett, egyéni
vallalkozék kézponti nyilvantartasaban szerepel (ideértve a kulféldi
allampolgar 6nall6 magyarorszagi vallalkozasat is), vagy vallalkozoi
igazolvannyal rendelkezik;

c) kilon jogszabaly alapjan egészségiigyi és szocialis vallalkozast,
orvosi, klinikai, szakpszicholdgusi, valamint maganallatorvosi, illetve
egyéb egészségigyi, szocidlis vagy gydgyszerészi magan-
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2.3

2.4

d)

tevékenységet folytaté maganyszemély, vagy az egyéni vallalkozo6rol
és az egyéni cégrdl sz6lé 2009. évi CXV. térvény hatalyba Iépését
megeldz6 jogszabalyok szerinti kisiparos, magankereskedd, vagy
jogi személy részlegét szerz6déses rendszerben lizemeltet6, vagy
Ggyvéd, egyéni szabadalmi ugyviv6, kozjegyzd, o©nalld birdsagi
végrehajtd, valamint AFA fizetésre kotelezett magénszemély,
tovabba mindazon addészammal rendelkezd, vagy nem rendelkezd
(példaul Ostermel6) természetes személy, aki pénzforgalmi
bankszamlaval rendelkezik;

a lakasszovetkezet, a tarsashdz, az épitékozdsség; valamint

non-profit, illetve egyéb szervezetek kozé tartozok koézil: az
egyeslilet, a part, az alapitvany (ideértve a kozalapitvanyt is), az
Ggyvédi iroda, a szabadalmi gyvivd iroda, a végrehajtéi iroda, a
kozjegyz0i iroda, az MRP keretében |étrejott szervezet, a befektetési
alap, az egyéb alapok, a magannyugdijpénztadr, az oOnkéntes
nyugdijpénztar, az onkéntes koOlcsOnbs egészség- és Onsegélyez6
pénztar, a ko6zraktdr, a kilon jogszabalyban meghatarozott jogi
személynek mindsild egyéb szervezet, a kbzérdekl céld adomanyok,
valamint a jogi személyiség nélkili kilénbdzd szervezetek,
csoportok;

2.2.2 minden devizakuilféldi gazdalkodé vagy egyéb szervezet (beleértve a

vamszabadteruleti tarsasagot, kulféldi székhelyl vallalkozas kereskedelmi
képviseletét, konzuli vagy diplomaciai testiletet).

A Tarsasag vonatkozasaban lakossagi Ugyfélnek mindslilnek a Hpt. szerinti
fogyasztonak mindsiild addsok vagy addstarsak (6nallé foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén kivil es6 célok érdekében eljard természetes személy).

Az Ugyfél képviselete

2.4.1 Ha az Ugyfél jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§

2.4.2

szervezet, akkor az Ugyfelet a jogszabalyban és/vagy az Ugyfél m{ikddési
formadja szerinti létesité okiratban vagy annak alapjan meghatarozott
természetes személyek képviselik a jogszabalyban, a létesité okiratban
meghatarozott mddon és terjedelemben.

Az Ugyfél, ill. az Ugyfél képvisel6je koteles képviseleti jogosultsdgat
szerz6déskotéskor és ezt kdvetden a Tarsasag felhivasara barmikor hitelt
érdemléen, az adott nem természetes személy Ugyfélre mindenkor irdnyadd
jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen, a Tarsasag altal elbirt okirati
bizonyitékokkal alatdmasztottan igazolni.
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2.5

2.4.3

2.4.4

2.4.5

2.4.6

2.4.7

2.4.8

2.4.9

Az Ugyfél akar allandd, akar eseti jelleggel adhat meghatalmazast teljes
cselekvdképességgel rendelkezd személynek. A meghatalmazas formaja
kozokirat vagy a teljes bizonyitd erejli maganokirat lehet.

A Tarsasdg csak a szamara egyértelmlien megadllapithaté tartalmu
meghatalmazasokat fogadja el, amennyiben a meghatalmazas tartalma
szamara nem egyértelm(i, ugy jogosult azt visszautasitani.

A meghatalmazott altal tovabbi harmadik személy részére adott
meghatalmazast a Tarsasag nem fogadja el.

Ugyvédi megbizds, meghatalmazas az ligyvédekre vonatkozd mindenkor
hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen adhatdé. A meghatalmazott tigyvéd
az Ugyvédekre vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en
tovabbi ligyvéd, ligyvédek részére atadhatja a megbizast, meghatalmazast.

Az Ugyfél, ill. az Ugyfél képviseldjének azonositédsa a jelen Uzletszabdlyzat
szerint az Ugyfél azonositdsara vonatkozd szabalyok szerint térténik.

A Téarsasag az Ugyfél képviseletében eljardé személyt mindaddig az Ugyfél
képvisel6jének tekinti, amig a cégnyilvantartasra, illetéleg, ha a szervezetet
mas nyilvantartasba jegyezték be, ez utdbbi nyilvantartdasra vonatkozé
jogszabalyok szerint a szervezet képviseletére jogosult.

A Térsasag jogosult az Ugyfél altal hozza bejelentett képviseléket és az &
alairdsaikat mindaddig érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog
megsz(inésérdl, visszavonasardl vagy az Uj képvisel6 képviseleti jogardl
sz6l6 - és amennyiben sziikséges —, megfeleld bizonyitd erével rendelkez6
okirattal megerd0sitett irdsbeli értesités hozza meg nem érkezett.

2.4.10 A képvisel6k személyében tortént valtozasok késedelmes, vagy nem

megfelel6 mdédon torténd bejelentésébdl szarmazod esetleges karokért a
Tarsasagot feleldsség nem terheli.

Aldiras

2.5.1

2.5.2

A Tarsasdag jogosult a rendelkezésére allo aldirds-minta, aldirasi cimpéldany,
személyi azonositd igazolvanyban tett aldirds alapjan a hozza benyujtott
okmanyokon szerepl6 aldirdsok valddisagat vizsgalni, de nem felel az
elvarhatéd gondossag mellett sem felismerheté hamis, vagy hamisitott
alairdsok kovetkezményeiért.

A Tarsasag az altala vizsgalt iratok, az azon |évd aldirdsok valddisagaért
feleldsséget nem vallal, vizsgdlata arra terjed ki, hogy az okiratok kuls6
megjelenésikben megfelelnek-e a jogszabaly szerinti okirati kellékeknek,
illetve az aldirdsok az altalanos gyakorlat szerint kiils6 megjelenéslikben
megegyeznek-e a Tarsasaghoz benyujtott okiratokon Iévé alairasokkal.
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II. FEJEZET

A TARSASAG ES AZ UGYFEL KOZOTTI JOGVISZONY TARTALMAT
MEGHATAROZO SZABALYOK

1. Amennyiben jelen Uzletszabdlyzat eltéréen nem rendelkezik, a Tarsasag és az Ugyfél
kozotti jogviszony tartalmat és a kapcsolatok egyes részletszabalyait jelen
Uzletszabalyzat és az Egyedi Szerz6dések allapitjak meg.

1.1.

Jelen Uzletszabdlyzat irdnyadd mindazokban a kérdésekben, amelyekrdl az adott
esetre vonatkozdan koételez6en alkalmazandd jogszabaly (ideértve kiléndsen, de
nem kizarélagosan: a Hpt., az MNB rendeletei, valamint a szerzédés targyat képez6
jogviszonnyal Osszefliggd egyéb jogszabalyok és a Ptk. rendelkezései, vagy az
Eurdpai Unid kozvetlenil alkalmazandé jogi aktusai) vagy az Egyedi Szerz6dés
eltéréen nem rendelkezik.

Amennyiben az Egyedi Szerz8dés vagy az Uzletszabalyzat valamely rendelkezése
vagy rendelkezésének egy része érvénytelen, hatalytalan vagy végrehajthatatlan,
ez nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét, hatalyat vagy
végrehajthatosagat. Az érvénytelen, hatalytalan vagy végrehajthatatlan
rendelkezés helyett a felek azt a jogszabalyt alkalmazzak - az Egyedi Szerz6dés
és az Uzletszabdlyzat egészével dsszhangban - amelyiknek a rendelkezései
legkdzelebb allnak az esetlegesen érvénytelen részhez, rendelkezéshez; ilyen
jogszabalyi rendelkezés hianyaban a felek az érvénytelen rendelkezést olyan
érvényes rendelkezéssel helyettesitik, amely a lehetd legjobban megfelel a felek
érvénytelen rendelkezésben kifejezett akaratanak és gazdasagi célkit(izésének.

Az Uzletszabdlyzat id6beli hatdlya annak a Tarsasdg igazgatdsaga altali elfogaddsa
utdn az Uzletszabalyzatnak a Tarsasag székhelyén térténd kifliggesztését és a
Tarsasag internetes portaljan vald ezzel egyidejl kozzétételt kdvetd 15. napon Iép
hatalyba és hatarozatlan ideig tart.

2. Ugyfelek tajékoztatasa, nyilvanossag, az Uzletszabalyzat és az Egyedi
Szerzodés modositasa

2.1.

a)

b)

c)

2.2.

a)

A Tarsasag a székhelyén, hirdetményben kozzéteszi, valamint elektronikus uton
elérhetoveé teszi:

jelen Uzletszabdlyzatét;

a kamatokat, szolgdltatasi dijakat, az Ugyfeleket terheld egyéb koltségeket,
késedelmi kamatokat és a kamatszamitas mddszerét;

panaszkezelési szabalyzatat.

A Térsasag az Ugyfél kivansagdara ingyenesen rendelkezésre bocsatja

az Uzletszabalyzatot; tovabba
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2.3.

2.4.

2.5.

b) a jogszabaly altal nyilvanossagra hozni rendelt adatokat.

A Téarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy az Uzletszabdlyzatot egyoldalGan
mddositsa. A Tarsasdg az Ugyfelet az Uzletszabdlyzat moddositdsardl a
hatalybalépés el6tt legaldabb 15 nappal, a modositas tervezett szovegének a
Tarsasag székhelyén torténd kifliggesztés Gtjan és a Tarsasag honlapjan vald
kozzététellel értesiti.

Amennyiben az Ugyfél a mddosités ellen annak hatdlyba Iépéséig irdsban nem
tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekinteni.

Az Uzletszabalyzat modositdsa annak hatalyba 1épésétél kezdédben irdnyadd a mar
hatalyban levé Egyedi Szerz6désekre is.

Amennyiben az Ugyfél a tervezett mddositas ellen a jelen pont szerinti hataridében
irdsban tiltakozik, Ugy jogosult a mar hatalyban lév6 Egyedi Szerzddéseit, ha azok
feltételei a moddositdsra tekintettel jelentds mértékben és az Ugyfél szémara
kedvezétlentl valtozndnak, a moddositas kozzétételétél szamitott 15 napos
hataridOvel irdsban felmondani.

Kamatot, dijat vagy egyéb szerzddési feltételt csak akkor lehet egyoldalian, az
Ugyfél szdmara kedvez8tleniil mddositani, ha az Egyedi Szerz8dés ezt a Tarsasag
szamara - kUlén pontban - egyértelm(ien meghatarozott feltételek, illetve
korilmények esetére lehetové teszi. Egyedi Szerz6dés egyoldalian nem
modosithatd Uj dij vagy koltség bevezetésével. Az egyes kamat, dij vagy
koltségelemek szerz6désben meghatarozott szamitdasi mddja egyoldalian, az
Ugyfél szdmara kedvez8tlenil nem mddosithatd.

Az Egyedi Szerz&dési feltételek a Tarsasag altal egyoldaltan és az Ugyfél szamara
kedvezétlenlil modosithatdk, ha az alabbi pontokban meghatarozott okok
barmelyike bekdvetkezik.

Ok-lista:

2.5.1. A jogi, szabalyozéi kérnyezet megvaltozasa
a) a Tarsasag tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozdé vagy
ahhoz kapcsolddo jogszabalyvaltozas, vagy a Tarsasagra kotelezd
egyéb szabalyok megvaltozasa;
b) a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolhatd kozteher- (példaul adoé-
) valtozasa.

2.5.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kérnyezet mddosulasa, a Tarsasag
forraskoltségeinek valtozasa, pénzpiaci forrasszerzési lehet6ségek valtozasa,
igy kulonosen, de nem kizardélagosan:

a) Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa;
b) az orszagkockazati felar valtozasa (credit default swap);
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c)

d)
e)

jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatldbak
valtozasa;

a bankko6zi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok valtozasa;

a Magyar Allam &ltal kibocsatott kotvény és SWAP hozamgdrbék
egymashoz képest tortén6 elmozduldsa.

2.5.3. Az Ugyfél kockdzati megitélésének megvaltozasa

a)

b)

c)

az Ugyfél mas kockazati kategodriaba torténd atsoroldsa a
Tarsasag vonatkozdé jogszabalyi elGirasoknak megfeleld
eszk6zmindsitési szabalyzata, vagy bels6 addsmindsitési
szabdlyzata alapjan - kilonds tekintettel az Ggyfél pénzigyi
helyzetében és fizet6képességi stabilitdsdban bekovetkez6
valtozasokra -, ha azt az Uj kockazati kategoridba torténd
atsorolds az értékvesztés, és/vagy ezdltal az alkalmazott
kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi indokolttd;

a Tarsasag vonatkozé jogszabalyi eldirdasoknak megfeleld
eszk6zmindsitési  szabalyzata, vagy a Tarsasag belsd
tartozé Ugyfelek kockazatanak valtozasa, kalondsen, ha a
kockazat megvaltozdsa az adott kockazati kategéridban az
értékvesztés, és/vagy az alkalmazott kockazati felar mértékének
valtoztatasat teszi indokoltta.

a nyuljtott Biztositékok értékében bekovetkezett 10%-ot
meghaladé mértékd valtozas.

2.5.4. A Tarsasag mikodési koltségeit meghatarozé feltételek valtozasa:

a)
b)

d)
e)

f)

g)

h)

fogyasztoi arindex valtozasa,

a forint vagy barmely deviza konvertibilitdsaban bekovetkezett
valtozas;

a forint vagy barmely deviza fel-, illetve leértékelése;

a refinanszirozd gazdasagi tarsasag altal felszamitott
refinanszirozasi kamatlab, illetve hiteldij mddosulasa;

pénz- és tOkepiacok teljes vagy részleges lefagyasa, likviditas
id6leges vagy tartés megsziinése (piaci zavar esemény);

a Tarsasag mlikodési koltségeit jelentds mértékben meghatarozo
egyes gazdasagi tényezOk és koltségek valtozasa (példaul
kézizemi dijak, postai, tavkozlési szolgaltatasok dijanak
emelkedése);

a Tarsasag altal harmadik személlyel kotétt, szerzédésben
meghatarozott vagy jogszabdlyban megallapitott dijak, koltségek
mértékének vagy 0sszegének megvaltozasa (példaul a Tarsasag
részére kiszervezett tevékenységet végzd vallalkozasok dijainak
valtozasa);

a pénzforgalom lebonyolitdsdban, illetve a pénzforgalmi
szolgaltatasok nyujtasaban résztvevo kozremikodok,
szolgaltatok dijtételeinek és/vagy szerzédési feltételeinek
valtozasa.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.5.5. A Tarsasag harmadik féllel (pl., refinansziroz6 pénzintézet,, mas kils6

szolgaltatdk) kotott, az Ugyféllel fennalld jogviszonyara kézvetlen hatdssal bird
szerz8désének modositasa ezt indokolja.

Az Ugyfél szdmara kedvezdtlen valtozadst nem jelentd egyoldald mddositasokrdl a
Tarsasdg az Ugyfelet, a mddositds hatdlybalépésének napjat megel6z8 15
munkanappal értesiti a mddositas Tarsasag székhelyén torténé kihelyezésével és
a Tarsasag honlapjan torténé kozzététellel.

Amennyiben az Ugyfél a [2.5 pont szerinti] mddositast nem fogadja el, gy jogosult
az Egyedi Szerz6dést az abban meghatarozott hataridével, vagy ilyen rendelkezés
hidnyaban 15 napos hatariddvel, vagy a felek altal kdlcsonésen elfogadott rovidebb
hataridével irdsban felmondani. Ebben az esetben a Tarsasdg és az Ugyfél
legkésbébb a felmondasi id6 végéig kotelesek egymassal elszamolni, tartozasaikat
hianytalanul megfizetni, illetve koveteléseikrdl rendelkezni.

Amennyiben az Ugyfél a mddositds ellen a mddositds hatdlyba 1épéséig irdsban
nem tiltakozik, a mddositast altala elfogadottnak kell tekinteni.

Amennyiben barmilyen jogszabdly, felligyeleti, vagy jegybanki rendelkezés
megvaltozasa, bevezetése, ezek alkalmazasaban bekdvetkezett valtozas, illetve
mas tokemegfelelési vagy tartalékolasi elGirasoknak vald megfelelés miatt a
Tarsasagnal addiciondlis koltségek merlilnek fel az Egyedi Szerz6dés
megkotésével, illetve az Egyedi Szerz6désbdl eredd kotelezettségek vallalasaval,
fenntartasaval, vagy teljesitésével Osszefliggésben, vagy a Tarsasag Egyedi
Szerz6désben foglalt kotelezettségei teljesitésével, illetve fenntartasaval
kapcsolatos koltségei megnévekednek, az Ugyfél — a Tarsasag ezirdnyl kérésére
- koteles haladéktalanul megfizetni a Tarsasag részére azt az 6sszeget, amely a
Tarsasagot a megnovekedett koltség kifizetése, illetve viselése folytan érte.

A megnovekedett koltség alapjan a Tarsasag koteles — a megnévekedett koltség
érvényesitését megel6z6 legaldbb 15 nappal - értesiteni az Ugyfelet és indokoldst
adni azon eseményrdél, amely alapjan igényét érvényesiteni jogosult.

3. Jogvitak rendezése

A Felek a kozottlk felmerild vitas kérdéseket els6dlegesen békés Uton kisérlik meg
rendezni. A vitds kérdések rendezésének részletes szabdlyait a Tarsasag
panaszkezelési szabalyzata tartalmazza.

Amennyiben a fenti eljaras nem vezet eredményre, Ugy a Felek alavetik magukat
a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Allandé Véalasztottbirdsag
(Budapest) kizarélagos dontésének azzal, hogy a Valasztottbirdsag a sajat Eljarasi
Szabalyzata szerint jar el. A birdk szdma 3 f6. Az eljaras soran a magyar nyelvet
kell alkalmazni.
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4. Az iranyado jog

Az Uzletszabélyzat alapjan a Tarsasag és az Ugyfél kézotti barmely jogviszonyra a
magyar jog az irdnyadd, amennyiben az Egyedi Szerz6dés mashogy nem
rendelkezik.

5. Kozremiikodo igénybevétele

5.1. A Tarsasag jogosult harmadik személy kdzremikddését igénybe venni, ha ez az
Ugyféltdl kapott megbizds teljesitéséhez, vagy a Kdvetelés, illetve a Biztositékok
érvényesitéséhez, vagy lzleti érdekének védelmében sziikséges.

5.2. A Tarsasag az altala igénybe vett kdozrem(kodoért ugy felel, mintha sajat maga
jart volna el.

6. Kiszervezés

6.1. A Tarsasdg a hatdlyos adatvédelmi és agazati jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6en azon altala nyljtott szolgaltatasokat, illetve azok egy részét, amelyek
nyujtdsa soran adatkezelés, adatfeldolgozas, illetve adattarolas valésul meg, az
adatvédelemre vonatkozé elGirdsok betartasa mellett, téle szervezetileg fliggetlen
személlyel, szerz6dés keretében elvégeztetheti.

6.2. A Tarsasag jogosult arra, hogy az altala kezelt, feldolgozott és tarolt adatokat a
kiszervezett tevékenységet végzonek atadja, ugyanakkor, a kockazattal aranyos
mértékben biztositani koteles, hogy a kiszervezett tevékenységet végzo
rendelkezzen mindazon személyi, targyi, biztonsagi feltételekkel, amelyeket
jogszabaly az adatkezelés, adatfeldolgozas, valamint adattarolas vonatkozasaban
a Tarsasag részeére is elGir.

6.3. A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenységet végzok listajat
jelen Uzletszabdlyzat tartalmazza, tovdbbd a Téarsasdg az altala igénybe vett
kiszervezett szolgdltatast nyujtokrdl a honlapjan és székhelyén ad tajékoztatast.

6.4. A Tarsasag kiszervezett tevékenységeinek kore és a kiszervezett tevékenységet
végzok:

a) rendszergazdai szolgaltatas: Z-LAN Informatikai Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
(székhely: 7637 Pécs, Malom-hegyi Ut 6., Cg:02-09-084345).

7. Panaszkezelés

Az Ugyfél a Tarsasdg szolgdltatdsdval kapcsolatos panaszat megteheti szdban
(személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mas altal atadott irat utjan,
postai uton, telefaxon, elektronikus levélben). A Tarsasag a szdbeli panaszt személyesen
a Tarsasdag székhelyén, vagy telefonon vagy elektronikus formaban munkanapokon 9-16
oraig. A Tarsasag felligyeleti szervén keresztil benyujtott panaszok kezelésére és
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hatdridejére a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak. A Tarsasag
fellgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank, 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. A
panaszkezeléssel kapcsolatos elbirasokat a részletesen a Tarsasag honlapjan talalhato
Panaszkezelési szabalyzat tartalmazza.

2.

2.1,

2.2.

II1. FEJEZET

A TARSASAG ES AZ UGYFEL KOZOTTI UZLETI KAPCSOLATOK ALTALANOS

SZABALYAI
Egyiittmiikodés, tajékoztatas

A Tarsasdg és az Ugyfél az lizleti kapcsolataikban kdlcséndsen egyiittm(ikédve,
egymas érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

Az Ugyfél késedelem nélkiil kételes a valésdgnak megfeleléen irdsban tajékoztatni
a Tarsasagot a fennalld kapcsolatok szempontjabdl jelentds koridlményekrol,
tényekrol, adatokrol, illetve azok valtozasardl, kilénésen az alabbiakrol:

a) csddeljaras kezdeményezésére vonatkozo déntés meghozatala (még a birdsagi
beadas el6tt);

b) felszamolasi eljaras meginditasa iranti kérelem beadasanak elhatarozasa; illetve
egyéb hitelez6k ilyen irdanyd szandékardl vagy kezdeményezésérdl vald
tudomasszerzés;

c) végelszamolasi eljaras kezdeményezésére vonatkoz6 déntés meghozatala (még
a birésagi beadas el6tt);

d) kényszertorlési eljaras meginditasardl valé tudomasszerzés;

e) végrehajtasi eljaras meginditasardl valé tudomasszerzés, foglalasi cselekmény,
vagy barmely egyéb hatosagi intézkedés foganatositasa;

f) valamely feligyeleti szerv vagy hatdsag ellendrzése vagy mas intézkedése
meginditasardl, azzal, hogy az Ugyfél koteles e feliigyeleti szerv vagy hatdsag
Ugyfelet érinté hatdrozatat a Tarsasag részére megkiildeni;

g) Ugyfél vezetésének személyi dsszetételében bekdvetkezett barmilyen valtozas;

h) Ugyfél képviseletére jogosultak kérében bedllott barmely valtozas;

i) Ugyfél vallalkozast, vagy egyéb tarsasagot alapit, ilyen vallalkozdsban, vagy
tarsasagban részesedést szerez;

j) barmilyen birdsagi, vagy hatdsagi kotelezés (jogerds voltatdl figgetlenil), mely
az Ugyfél 500.000, - Ft-ot (azaz Otszazezer forintot) meghaladé fizetési
kotelezettségét irja eld;

k) Ugyfél barmely tevékenységi kérével kapcsolatos hatdsagi tiltds, korlatozas
vagy intézkedés (pl. engedély megvonasa);

1) Ugyfél barmely harmadik személlyel szemben fennalld, 90 napon tuli lejart
fizetési kotelezettsége, amennyiben az a 200.000 Ft-ot meghaladja;

m) pénzforgalmi szamla nyitdsa barmely hitelintézetnél;

n) Ugyfél tevékenysége, telephelye, kdényvvizsgaldja személyének a
megvaltoztatasa;
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2.3.

2.4,

0) az Uzleti kapcsolat fennalldsa alatt az Ugyfél altal a szerz8déskotés, illetve az
Ggyfélatvilagitas soran megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos
személyét érintéen bekovetkezett valtozas;

p) az Ugyfél pénziigyi helyzetében bekdvetkezs jelentds negativ valtozas, az Ugyfél
vagyontargyat érint6 karesemény, tovabba minden olyan Iényeges korilmény,
amely az Ugyfél Egyedi Szerzédésben vallalt kdtelezettségének teljesithet8ségét
(ktlonbtsen a Kovetelés szerzddés szerinti visszafizetését) veszélyezteti vagy
veszélyeztetheti, vagy egyébként fizetoképességét érintheti;

g) a Biztositékok értékében, mobilizalhatésagaban, érvényesithetéségében
bekdvetkezett valtozasok, azokra tértént tovabbi teher, jog bejegyzése, azok
érvényesitésére iranyulé barmely behajtasi kezdeményezés, peres vagy
nemperes eljaras megindulasa;

r) a Tarsasagon kivil tovabbi hiteljogviszony létesitése, egyéb kotelezettség (pl.:
garancia, kezesség, zalogkotelezettség, egyéb biztositéknyujtas) vallaldsa vagy
mar korabban folydsitott hitel fedezeteként u(jabb biztositék felajanlasa,
létrehozasa, annak felajanlasat, létrehozasat megeldzben;

s) az Ugyfél adataiban, elérhet8ségeiben bekdvetkezett valtozasok;

t) minden olyan, a Tarsasag altal meghatarozott tovabbi informacio, amely a
Tarsasag szamara jogszabalyok alapjan fennallé kotelezettsége teljesitéséhez,
vagy az Ugyfél, vagy a Kotelezett szerz6déses kotelezettségeinek
ellen6rzéséhez, teljesithet0ségiik megitéléséhez sziikséges; tovabba

u) a Tarsasag kérésének megfeleléen minden olyan, az Ugyfél ltaldnos gazdasagi,
pénziigyi és jogi helyzetével kapcsolatos informacié, amelyre a Tarsasag
esetenként ésszerlen (klléndsen a jogszabalyoknak valé megfelelés vagy az
Egyedi Szerz6dés teljesitése érdekében) igényt tart.

Ugyfél a Tarsasaggal létesitett jogviszonya alatt éves beszamoldjat (mérleg,
eredmény-kimutatas, kiegészité melléklet és Uzleti jelentés, kapcsoldodd fokonyvi
kivonat), valamint - amennyiben készllt - magyar, ill. nemzetkozi szabalyok
szerinti konyvvizsgaldi jelentését — amennyiben rendelkezik fentiekkel -, azok
elkészlltét kovetdé 10 naptari napon belil, de legkésdbb a targyévet kovetd év
junius 10-ig a Tarsasag részére koteles megkildeni.

Amennyiben a hatdlyos jogszabalyok értelmében az éves beszamolé kdnyvvizsgald
altali fellllvizsgaltatdsa az Ugyfél szdmdra nem kételezd, akkor a teriiletileg
illetékes adohatdésaghoz benyljtott, az addhatdsag altal hitelesitett éves
adodbevallasat koteles legkésdbb a targyévet kévetd év junius 10-ig a Tarsasag
részére megkildeni.

Tulajdonosvaltozas bejelentése

2.4.1. Amennyiben (a) az Ugyfél barmely tulajdonosa (i) az Ugyfél tarsasdgban

fennallé részesedése egy részét, vagy egészét masik tulajdonos(ok)ra, illetve
harmadik személyre vagy személyekre ruhdzza at, vagy (b) az Ugyfél barmely
tulajdonosa vagy harmadik személy az Ugyfél tarsasdgban 5%-ot elérd
mérték( befolyast szerez vagy befolydsat 5%-ot eléré mértékben noveli, illetve
megszerzi a szavazatok legaldbb 25, 51 vagy 75 szazalékat, vagy az Ugyfél
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tarsasagban egyéb maddon ilyen mértéket elérd befolyast szerez, akkor

legkésébb az ilyen atruhazasra, illetve befolydsszerzésre vonatkozé
megallapodas aldirdsanak tervezett id6pontjat megel6z6 15 nappal a
Tarsasadgot irdsban  értesiti. Ugyfél fenti el6zetes tadjékoztatdsi

kotelezettségének megszegése esetén Tarsasag jogosult a 2.6 - 2.7 Pontok
szerint eljarni.

2.4.2. Nyilvdnosan m(ikéd6 részvénytarsasag Ugyfél esetén amennyiben (a) az
Ugyfél barmely tulajdonosa az Ugyfél tarsasdgban fenndlld részesedése egy
részét vagy egészét masik tulajdonos(ok)ra, illetve harmadik személyre vagy
személyekre ruhdzza at, vagy (b) az Ugyfél barmely tulajdonosa vagy
harmadik személy Ugyfél tarsasdgban 5%-ot elérd mérték(i befolydst szerez
vagy befolyasat 5%-ot elér6é mértékben noveli, illetve megszerzi a szavazatok
25, 51 vagy 75 szdzalékat, vagy Ugyfél tarsasdgban egyéb moddon ilyen
mértéket eléré befolydst szerez, legkésdbb az ilyen atruhazasra, illetve
befolyasszerzésre vonatkozdé tudomasszerzést kévetd 2 naptari napon belil
Tarsasdgot irdsban  értesiti. Ugyfél fenti elézetes tajékoztatdsi
kotelezettségének megszegése esetén Tarsasag jogosult a 2.6 - 2.7 Pontok
szerint eljarni.

2.4.3. Befolyasszerzés alatt a tSkepiacrol szolé6 2001. évi CXX. torvény Ertelmezd
rendelkezések ,befolyasszerzés” foglaltak értend6k és alkalmazanddk abban
az esetben is, ha Ugyfél nem nyilvanos részvénytarsasag, hanem mas tipusu
gazdasagi tarsasag.

2.4.4. Tarsasag abban az esetben is jogosult a 2.6 - 2.7 Pontok szerint eljarni, ha az
Ugyfél tulajdonosi struktirdjadban bekdvetkezett valtozas - fiiggetleniil annak
mértékétdl - a Tarsasdg megitélése szerint az Ugyfél gazdasagi helyzetét
gyengiti, vagy az Ugyfél barmely, a Tarsasaggal szemben fennall fizetési
kotelezettségeinek teljesitését veszélyezteti.

2.4.5. Ugyfél mindenkor kételes Tarsasdg felhivasara a Tarsasag felé hitelt érdeml|ben
igazolni tulajdonosi 6sszetételét.

Ugyfél koteles a tdjékoztatasi kotelezettségének hataridében eleget tenni, kételes
mindenkor a valdsagnak megfeleld pontos adatot, informaciét szolgaltatni a
Tarsasag részére. Amennyiben az Ugyfél nem, vagy késedelmesen, vagy téves,
vagy valétlan adatot, informaciét szolgaltat, az sulyos szerz6désszegésnek minésil
és koteles valamennyi, a Tarsasag ebbdl eredd vagy ezzel Gsszefliggésben
felmeril6 karat (ideértve kilonosen, de nem kizardlagosan a Tarsasag barmely
fentiekre tekintettel felmerild kéltségét) a Tarsasdgnak megtériteni. Az Ugyfél altal
rendelkezésére bocsatott adatok helyességének vizsgalatdra a Tarsasag nem
koteles. Ha az Ugyfél a teljesitéshez sziikséges adatokat tévesen adja meg, az
ebbdl eredben keletkezett karért vagy veszteségért a Tarsasagot kartéritési,
helytalldsi vagy barmely egyéb feleldsség nem terheli az Ugyféllel vagy valamely
harmadik személlyel szemben. Ha a Tarsasag felismeri a téves vagy hianyos
adatszolgaltatast, felhivja az Ugyfelet a helyes, illetve sziikséges adatok kdzlésére.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

A jelen Fejezetben foglalt tajékoztatdsi kotelezettségek nem teljesitése sulyos
szerzddésszegésnek mindsil.

Amennyiben a Tarsasag tudomast szerez a tdjékoztatasi kotelezettség
megszegésérdl, sulyos szerzddésszegésrdl, vagy ugy itéli meg, hogy a
rendelkezésre allé6 dokumentacidé és informacidok értékelések eredményeképpen
lényeges kedvezdtlen valtozds allt be az Ugyfél fizet6képességében, Ugy a
Tarsasag a hitelszerz6déseket azonnali hatadllyal felmondhatja vagy megfelel6
biztositék adasdra szdlithatja fel az Ugyfelet, amelynek elmulasztédsa sulyos
szerzddésszegésnek mindsil.

A tdjékoztatasi kotelezettség megszegése esetén az Ugyfél felel a tdjékoztatasi
kotelezettség megszegésébdl ered6 Tarsasagot ért karért.

A Tarsasag altali tajékoztatasi mddok:

a) elektronikus lizenet kiilldése az Ugyfél altal megadott e-mail cimre;
b) telefax izenet kildése az Ugyfél altal megadott telefonszamra;

c) postai Uton torténd értesités az Ugyfél megadott értesitési cimére;
d) székhelyén torténd kifliggesztés;

e) honlapon torténé kozzététel.

Az Ugyfél a Tarsasdg felé fennalld tajékoztatasi kotelezettségét teljesitheti:

a) elektronikus Gzenet kiildése a Tarsasag honlapjan, illetve székhelyén kozzétett
e-mail cimérére;

b) telefaxon;

c) postai uton;

d) telefonon, amennyiben azt a Tarsasag rogziti és irasban visszaigazolja;

e) személyesen a Tarsasag székhelyén, munkanapokon 9-16 dra kozott.

Elektronikus Uzenet, e-mail klildése esetén a tdjékoztatasi kotelezettség
teljesitettnek tekintend6 akkor, ha a célzott cimre megklldést a Tarsasag
szamitogépes rendszere igazolja és a Tarsasag rendszere nem jelzi adatatviteli
hiba megtorténtét.

Telefax esetén a tajékoztatasi kotelezettség teljesitettnek tekintendd akkor, ha
Tarsasag telefax késziiléke a sikeres megkuildést igazolja.

Postai (ton az utolsé bejelentett cimre vagy székhelyre, lakcim esetén a
tajékoztatdsi kotelezettség teljesitettnek tekintend6 az aldbbiak koziil a legkorabbi
idépontban:

a) belféldi cim esetén a postara adas napjat kovet6 o6todik napon,
b) kilfoldi cim esetén a postara adas napjat kéveto tizenoétédik napon.
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2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

A fentiek szerinti cimre klldott kézbesités megkisériésének napjan kézbesitettnek
kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta, vagy az Ugyfél altal bejelentett
utolso értesitési cimre klildott irat a Tarsasaghoz a ,cimzett ismeretlen” jelzéssel
érkezett vissza.

Ha az Ugyfél levelezési cimének megvaltozasat a Tarsasdgnak nem jelenti be,
akkor a kildemények akkor is kézbesitettnek tekintend6k, ha azok ,cimzett
ismeretlen” jelzéssel érkeznek vissza a legutoljara ismert levelezési cimrol.

A Tarsasag a tajékoztatasnak honlapjan, illetve a székhelyén torténd
kifliggesztése tjan is értesiti Ugyfeleit abban az esetben, ha az értesitésben
foglaltak az Ugyfelek széles korét érintik.

A Tarsasaghoz érkezett kiildemények érkezési idejére a Tarsasag nyilvantartasa
az iranyadd. Kivételt képeznek ez aldl a tértivevényes klildemények, amely
esetben a tértivevényen szerepl6 érkezési idopont az irdnyadd (ide nem értve a
fenti 1.11 pontban meghatarozott esetet).

A Téarsasag nem felel azért, ha az Ugyfél altal megadott kapcsolattartdsi adatok
pontatlansaga, valtozdsa miatt vagy mads, a Tarsasagon kivul allé6 okbdl a
kézbesités elhizddik vagy eredménytelen.

3. Okiratok

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Az Ugyfél barmely jog, kételezettség vagy tény fenndllasat 30 napnal nem régebbi,
hiteles és a vonatkozd jogszabalyokban meghatarozott tartalmi és formai
kellékeknek megfeleléen kidllitott okirattal koteles igazolni, kivéve, ha az Egyedi
Szerz6dés vagy a Tarsasag irasban ettdl eltér6en nem rendelkezik.

Amennyiben jelen Uzletszabdlyzat vagy a felek megdllapoddsa eltéréen nem
rendelkezik, az Egyedi Szerzddést és az azzal Gsszefliggésben kotott barmely
megallapodast, megtett barmely nyilatkozatot, értesitést irasba kell foglalni, és az
valamennyi fél altali aldirdsa napjan |ép hatdlyba. Ha a felek errdl kilon
megallapodnak, az altaluk meghatarozott kérben - és a kotelezéen alkalmazandd
jogszabalyi korlatozasokra figyelemmel - irasba foglaltnak kell tekinteni az
elektronikus Uton tett nyilatkozatot és értesitést.

Tarsasdg barmikor jogosult kérni valamely, jelen Uzletszabalyzatban hivatkozott
dokumentum (kulondsen az Egyedi Szerz6dés, illetve a Biztositék alapjaul szolgalo
megallapodas, nyilatkozat, értesités) kozokiratba foglaldsat, amelyet az Ugyfél
alapos indok nélkil nem tagadhat meg.

A Tarsasag hatosagi igazolvanyt és hatdsagi bizonyitvanyt az abban foglalt
érvényességi ido lejartanak napjaig fogad el; amennyiben az érvényességi id6 nem
kerllt feltintetésre, a Tarsasag jogosult kizarélag 30 (harminc) napnal nem
régebbi keltezésl hatdsagi igazolvanyt vagy hatdsagi bizonyitvanyt elfogad.
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3.5.

3.6.

3.7.

Amennyiben jelen Uzletszabdlyzat kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, akkor
okiraton, nyilatkozaton, értesitésen papir alapu okiratot kell érteni.

A Tarsasag kulfoldon kiallitott okiratot - nemzetk6zi szerz6dés eltérd rendelkezése
hidnyaban - kizarélag felllhitelesitett vagy Apostille-zaradékkal ellatott formaban
fogad el. Amennyiben nemzetk6zi szerzédés a kilféldon kiallitott okiratnak ettdl
eltéré formaban valé elfogaddasat irja eld, igy a nemzetké6zi szerz6dés fennallasat,
hatdlyat és tartalmat a Tarsasdg nem koteles vizsgdlni. Az Ugyfél kételes ilyen
esetben egyértelmlien megjeldlni az altala hivatkozott nemzetkdzi szerzddést,
egyértelm(ien bizonyitani annak személyi, targyi és idObeli hatalyat, egyértelm(ien
megjeldlni tartalmat és azt az okirati kort, amelyre vonatkozdéan a szerzddés az
eltéré okirati forma elfogadasat irja el6. Nem magyar nyelven kiallitott okirat
esetében a Téarsasag jogosult az Ugyféltél az okiratrdl késziilt - a mindenkor
iranyadd magyar jogszabalyok szerinti - hiteles forditast kérni.

A jelen Uzletszabdlyzatban hivatkozott barmely okirattal, megallapodassal, vagy
egyéb dokumentummal kapcsolatban felmerilt valamennyi koéltséget (kiilonoésen
az Ugyvédi, illetve kozjegyzoi dijakat) a felek ellenkez6 megallapoddsa hianyaban
az Ugyfél eldlegezi és viseli.

IV. FEJEZET

AZ UGYFEL AZONOSITASA (UGYFELATVILAGITAS)

1. Ugyfél azonositasi kotelezettség

1.1.

1.2.

A Pmt., illetve a pénzmosds megel6zése és megakadalyozdsa targyaban
mindenkor hatdlyos jogszabalyok elirdsaira figyelemmel, az Uzletszabalyzat 3.
szamu mellékletében meghatarozott Ugyfélatvilagitasi szabalyok szerint a
Tarsasag koteles az Ugyfél, az Ugyfél meghatalmazottja azonositdsat elvégezni.

Nem kell az azonositast ismételten elvégezni, ha 5 éven belll a

a) Tarsasag az Ugyfelet egyéb ligylet kapcsdn mar azonositotta, és

b) jelen tgylet kapcsan az Ugyfél személyazonossagat megallapitotta, és

c) nem toértént a mindenkor érvényes Pmt. bekezdésében felsorolt adatokban
valtozas, vagy

d) ha a Tarsasdg Magyarorszag teriletén, illetve az Eurdpai Unié mas
tagallamdban szolgdltatok - kivéve a készpénzatutalds és pénzvaltasi
tevékenységet folytatd szolgdltatdk - altal elvégzett Ugyfél-atvilagitas
eredményeit elfogadta.

A amennyiben a Tarsasagnak az Ugyfélrél rendelkezésére 3ll6 adatok ellendrzése
soran kétsége meril fel az adatok és a nyilatkozatok naprakészségét illetéen, akkor
ismételten elvégzi az Ggyfél-atvilagitasi intézkedéseket.
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2. Nyilatkozat a tényleges tulajdonosrol

2.1.

2.2.

2.3.

Az Ugyfél kételes a Tarsasag részére irdsbeli nyilatkozatot tenni arrdl, hogy sajat
vagy mas nevében jar el.

Amennyiben az Ugyfél a nyilatkozatot megtagadja, vagy atvildgitdsa nem
végezhet§ el teljeskérlien, a Tarsasag az Ugyféllel nem kételes lzleti kapcsolatba
Iépni, vagy megsziintheti a vele fennalld Gzleti kapcsolatot.

Amennyiben a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban kétség merdl fel, akkor
a Tarsasag az lUgyfelet ismételt irdsbeli nyilatkozattételre szdlithatja fel, illetve ha
a személyazonossagaval kapcsolatban kétség merl fel, jogosult intézkedéseket
tenni a tényleges tulajdonos személyazonossagara vonatkozé adat jogszabaly
alapjan e célra rendelkezésére alld6 vagy nyilvanosan hozzaférhetd
nyilvantartasban (az interneten elérhet6 ingyenes adatbazisok) torténé ellenbrzése
érdekében. Az lgyfél a szerzOdéses kapcsolat fennalldsa alatt a tényleges
tulajdonos személyét érintéen bekovetkezett valtozasokrdl koteles a
tudomasszerzést kovetéen haladéktalanul, de legkés6bb 5 munkanapon belil a
Tarsasagot értesiteni.

3. Szerzodéskotés megtagadasa

Amennyiben a Tarsasag nem tudja végrehajtani az Ggyfél-atvilagitast, akkor az
érintett Ugyfélre vonatkozdéan a Tarsasdg megtagadhatja az Ugyfél megbizésa
alapjan Uzleti kapcsolat létesitését, illetve megszintetheti a vele fenndlld Uzleti
kapcsolatot.

V. FEJEZET

SZERZODES TELJESITESE, SZERZODESSZEGES

4. Az ellenérték, kamatok, dijak, jutalékok és koltségek

4.1.

4.2.

4.3.

A Tarsasag szolgaltatasaiért felszamitott kamat, jutalék, dij, koltség mértékét az
Ugyféllel kotdtt Egyedi Szerzd8dés, a jelen Uzletszabdlyzat, a Tarsasdg altal
kozzétett hirdetmények, tovabba a Tarsasdg Kondicios Listdja tartalmazzak.

A Tarsasag jogosult kamatot, dijat, vagy egyéb szerzddési feltételt egyoldalian
médositani a vonatkozd jogszabdlyokban, jelen Uzletszerz8désben, és az Egyedi
Szerzddésekben talalhatd rendelkezéseknek megfelelden.

A szerz6déskotés idOpontjaban érvényes kamat, jutalék, dij, koltség
megvaltoztatdsanak feltételeit az Egyedi Szerzdédés, a jelen (vagy mas
alkalmazandd) Uzletszabdlyzat vagy jogszabdly is tartalmazhatja. A kamat,
jutalék, dij és koltség - ha kotelezdéen alkalmazandd jogszabaly vagy az Egyedi
Szerz6dés kifejezetten eltér6en nem rendelkezik - a naptari negyedévet kovetd
els6 munkanapon esedékes. Ha az Egyedi Szerz6dés barmely ok miatt negyedév
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4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

kozben jar le vagy szlinik meg, a teljes tartozas a lejarat, illetve megsz(inés napjan
valik esedékessé.

Az Ugyfél &tutaldssal koteles megfeleld id6ben gondoskodni az ellenérték
megfizetésérdl, illetve barmely egyéb fizetési kotelezettségei teljesitésérol.

Amennyiben a befolyt 6sszeg az Ugyfél osszes esedékessé valt fizetési
kotelezettségét nem fedezi, akkor a Tarsasag az Ugyfél altal megfizetett, vagy a
Tarsasag Kovetelése érvényesitése soran befolyt 6sszegeket a jogszabalyok és az
Egyedi SzerzOdések altal meghatarozott kereteken belilil- sajat dontése szerinti
sorrendben szamolhatja el. Ebben az esetben a Tarasag dént arrdl, hogy a befolyt
O0sszeget melyik kovetelésre és annak elemei tekintetében milyen sorrendben
szdmolja el. Tarsasag az elszamoldsrdl az Ugyfelet tajékoztatni koteles.

A Tarsasag a Kovetelés érvényesitése soran a befolyd 0sszegbdl a Kovetelést
meghaladd dsszeget az Ugyfél rendelkezésére bocsatja, ill. annak rendelkezései

szerint jar el.

A Tarsasag a Kotelezettek szamara pénztarszolgaltatast nem biztosit.

5. Teljesités helye és ideje

5.1.

5.2.

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti szerz8déses kapcsolatok soran keletkezd fizetési
kotelezettségeket az Ugyfél a Tarsasadg aldbbiakban felsorolt, illetve székhelyén
kozzétett, vagy a Tarsasag altal irasban megjelolt mas bankszamlajara torténd
atutalassal, egyéb kotelezettségeit pedig a Tarasag székhelyén koteles teljesiteni.

Bankszamlak:
HUF: 12001008-01692055-00100005
EUR: 12001008-01692055-00200002

A Tarsasag javara torténd barmely fizetés (példaul postai befizetés, torlesztés)
teljesitésének id6pontja az a nap, amelyen az 6sszeg a Tarsasag 5.1 pont szerinti
bankszamlan jévairasra kertl, kivéve, ha az Egyedi Szerz6dés vagy a Tarsasag
altal az Ugyfél részére kiildott egyedi értesités eltéréen rendelkezik.

6. A Tarsasag felelossége

6.1.

Amennyiben kotelezéen alkalmazandd jogszabalyi rendelkezés eltéréen nem
rendelkezik, a Tarsasdg felel0ssége kizart, kiilondsen:

a) ha barmely kotelezettsége teljesitése a Tarsasagnak nem felréhatd modon
lehetetlenné valik;

b) vis maior okozta karért, illetve a Tarsasag mukodését akadalyozd kilsd, a
Tarsasag szamara elharithatatlan eseményekeért, ktlénbsen
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d)

e)

jogszabadlyvaltozasbdél vagy az adatatviteli hdlézat hibajabol vagy kilsé
szolgaltatd mulasztasabdl, hibajabol ered6 karért;

belfdldi- vagy kilfoldi hatdsagi rendelkezés, illetbleg engedély megtagadasa
vagy késedelmes megaddasa okozta karért;

a teljesités elmaraddsdért, ha a Tarsasdg eljardsat az Ugyfél és harmadik
személy kozoétti jogvita vagy harmadik személy felréhaté magatartasa
akadalyozza; a szolgaltatasért kikotott dij a Tarsasagot a teljesités aranyaban,
ez esetben is megilleti.

az Ugyfél nem teljesitett kételezettségének elmaraddsabdl szarmazd karért.

6.2. A Tarsasag nem felel az atutalast vagy transzfert végz6 hitelintézet vagy mas
szervezet hibdjabdél -ideértve az  atutaladsi  késedelembdl szarmazé
arfolyamveszteséget is- az Ugyfélnél esetlegesen keletkezett veszteségért.

7. Az Ugyfél feleléssége és sillyos szerzdédésszegési események, azonnali
hatalya felmondas

7.1. Az Ugyfél sulyos szerz6désszegésének mindsiil, valamennyi (gyletfajta
vonatkozdasaban klilonésen, de nem kizardlagosan, ha az Ugyfél

a)

b)

d)

nem tesz eleget a Tarsasaggal szemben barmely szerzddésében fennalld fizetési
kotelezettségének;

az Ugyfél vagy az Ugyfélcsoport barmely tagja, illetve képviseletében eljaro
természetes személy, vagy az Ugyfél Hpt. szerinti befolydsold részesedéssel
rendelkezd tulajdonosa a Tarsasaggal vagy barmely mas pénzigyi intézménnyel
vagy befektetési vallalkozassal létrejott barmely pénzlgyi-, vagy befektetési
szolgaltatasi jogviszonyban sulyos szerzOdésszegést kovetett el, vagy egyéb
csalard magatartast tanusitott; illetve vele szemben mas, azonnali hatalyu
felmondasi ok merilt fel, feltéve minden esetben, hogy ez az Ugyfél
fizet6képességét hatranyosan befolyasolhatja, vagy egyébként a Tarsasag és az
Ugyfél kdzétti bizalmi viszony megromldsahoz vezethet;

az Ugyfél, illetve az Ugyfél szerz8désszer( teljesitéséhez Biztositékot nyujtd
harmadik személy a biztositéki szerzédés vagy Kovetelés megtérilésének
el6segitésére, megerdsitésére, gyorsitdsara vonatkozd szerzddés, vagy a
Kovetelés fedezetét biztositd mas szerzddés vonatkozasdban sulyos
szerzOdésszegést kovet el, e szerz6dések létrejottét, vagy a Tarsasag ezen
szerzOdések alapjan torténd igényérvényesitését barmely modon korlatozza
vagy akadalyozza;

az Ugyfél vezetd tisztségvisel6jével, egyéb cégjegyzésre jogosult
alkalmazottjaval, vagy bankszamla felett rendelkezési joggal felhatalmazott és
a Tarsasagnak bejelentett képviseldjével szemben a Blntetd Térvénykoényvrol
sz0l6 2012. évi C. torvény XXVII. fejezetében (korrupcids blincselekmények),
XXXV-XXXVI. fejezetében (vagyon elleni blincselekmények), XXXIX. fejezetében
(koltségvetést karosité blncselekmények), XL. fejezetében (pénzmosas), XLI.
fejezetében (a gazdalkodas rendjét sérté blincselekmények) meghatarozott
blncselekmény miatt az (gyész vadat emelt, illetéleg kilféldon olyan vagyon
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f)

elleni vagy gazdasagi blincselekmény miatt, amely a magyar jog szerint
blntetendd, az illetékes hatdsag vadat emelt;

az Ugyfél képviseletére, tovabbad a tulajdonosi jogokat gyakorolni jogosult
személyek korében keletkezett vita, avagy az Ugyfél elérhetéségének
elneheziilése vagy ellehetetleniilése miatt az Ugyfél érdekkérében miikédési
zavarok keletkeznek;

az Ugyfél a Tarsasdggal szemben fenndlld barmely kotelezettségét nem vagy
nem megfelel6en teljesiti vagy megszegi, kiilondsen, ha:

Vi.

Vii.

viil.

Xi.
Xii.
Xiii.

felszolitas ellenére ismételten hibasan, hidnyosan vagy késedelmesen
teljesiti egylttm(ikodési, értesitési, tajékoztatasi bejelentési vagy
adatszolgaltatasi kotelezettségét, illetve a Tarsasag részére hamis, vagy
félrevezet6 informaciot vagy tajékoztatast ad;

az Ugyfél a hitelkeretet vagy kdlcséndsszeget nem a Kdlcsdnszerz8désben
meghatarozott célra hasznalja fel;

a Biztositékot az alapul fekvdé megallapodasban meghatarozott hatariddig
nem biztositja, illetve a Biztositékot az annak fenntartasara abban eldirt
hataridd lejarata el6tt elvonja;

biztositéki jogok megszintetésére vagy értékiik, mobilizalhatésaguk, a
biztositéki jog érvényesithet6ségének csokkentésére tesz kisérletet,
kuléndsen, ha a kisérlet veszélyezteti a Tarsasag felé fennallé tartozasa
visszafizetésének lehet6ségét;

a Biztositék értékében vagy érvényesithet0ségében jelentls, negativ
valtozas kodvetkezett be, és az Ugyfél a pdtbiztositék nyujtasi felhivasnak
5 munkanapon belll nem tesz eleget;

a Biztositékban bekovetkezett karesemények miatt a Tarsasag altal az
Ugyfél helyredllitasi kotelezettsége teljesitése céljabdl dtadott biztositasi
0sszeget e céltol eltéréen hasznalja fel;

a Hitelbiztositéki Nyilvantartdsban nyilvantartott Biztositék torlésére
iranyulé nyilatkozatot tesz az adott Biztositékkal biztositott Kdvetelés
fennallasa alatt;

az Egyedi Szerzddés biztositékat képezd keretkezességi szerzddést a
kezes felmondja és az Ugyfél a felmondasi id6 leteltét megeléz8 30. napig
nem nyujt az eredeti kezességgel egyenérték(i potbiztositékot;

az Ugyfél kérilményeiben, pénzigyi helyzetében a Tarsasdg megitélése
szerint |ényeges kedvezétlen valtozas allt be, amely veszélyezteti az
Ugyfél Tarsasdggal szemben fennalld barmely ktelezettsége teljesitését;
a Kovetelés barmely kotelezettje ellen végrehajtasi, végelszamolasi,
felszamolasi eljaras, vagy kényszertorlési eljaras indult;

tulajdonosi szerkezet feltdrdasanak megtagadasa;

keretkezességre irdanyuld szerzédés felmondasa;

a Biztositék meglétére, értékére, értékesithetbségére iranyuld
tdjékoztatasi kotelezettség megszegése, a Biztositék értékallosagat,
érvényesithetdségét veszélyeztetd magatartas, a Tarsasag ellenOrzési
jogosultsdganak meghilsitdsa, a biztositasi, értesitési, hozzajarulas
kérési kotelezettség nem szerzddésszerl teljesitése;
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

xiv. egyéb, a jelen Uzletszabalyzatba, illetve az Egyedi Szerz8désbe vagy
jogszabalyba (tkdéz0 olyan magatartast tanusit, amely lényeges
kotelezettségszegésnek mindsil.

Az Egyedi Szerz6désben vagy a késébbiek soran, ha az Ugyfél kériilményeiben,
pénzligyi helyzetében a Tarsasag megitélése szerint lényeges kedvezétlen valtozas
allt be, a Tarsasag eldirhatja, hogy az Ugyfél a Tarsasdg &ltal meghatarozott
hitelintézetnél bankszamlat nyisson, amellyel kapcsolatban felhatalmazza a
Tarsasagot, hogy az Ugyfél &ltal a Tarsasag részére teljesitendd fizetési
kotelezettségeit a Tarsasag beszedés Utjan e bankszamlardl beszedje és ehhez a
megbizast a Tarsasag altal elfogadhatdé formaban beadja. A Tarsasag altal elGirt
jelen pontban foglalt kotelezettség nem teljesitése sulyos szerzddésszegésnek
mindsdl.

Az Ugyfél sllyos szerz6désszegése esetén a Tarsasag jogosult tovabbi
Kolcsdndsszeg folydsitdsat megtagadni, az Ugyféllel koétdtt barmely szerzédést
azonnali hatdllyal felmondani, illetdleg a szerz6déstél elallni, és a
szerzOdésszegéssel okozott vagy azzal Osszefliggésben felmerilt valamennyi
karanak (ideértve kulénodsen, de nem kizarélagosan a felmerilt tényleges kart és
az esetleges elmaradt hasznot, valamint az esetleges Un. nem vagyoni karokat is)
és igazolt kéltségeinek megtéritését az Ugyféltdl kdvetelni.

Az Ugyfél stlyos szerz8désszegése, kiildnésen valamely fizetési késedelme esetén
a Tarsasag jogosult — és az Ugyfél kifejezetten felhatalmazza a Tarsasagot — arra,
hogy az Ugyfél Tarsasdggal szemben fenndllé tartozdsanak adatairdl (kiilénésen
annak 0sszegérdl és a fizetési hataridérél) kozjegyzoi tanusitvanyt készittessen.
Az Ugyfél a kézjegyz8i tanlsitvanyban foglaltakat helyesnek és valésnak ismeri el.

Amennyiben a Tarsasag egy adott idopontban nem él valamely felmondasi jogaval,
az nem jelenti a Tarsasag felmondasi jogardl vald lemondasat. A felmondasi
eseményt mindaddig fennallénak kell tekinteni, mig annak feltételei fennallnak.

A Tarsasagot - jelen Uzletszabalyzat, valamely Engedményezési Szerz8dés, Egyedi
Szerz6dés, illetve barmely egyéb hitel- vagy egyéb szerz6dés, vagy jogszabaly
alapjan - megilleté jogok gyakorlasaban val6 késlekedés vagy mulasztas, vagy a
jogok részbeni gyakorldsa nem jelenti az azokrél vald lemondast.

A sllyos szerz8désszegésbdl eredd jogvitdk rendezésére a jelen Uzletszabdlyzat
iranyado.

A szerzGdés Tarsasag altali azonnali hatalyd felmondasa kilénésen az alabbi
jogkodvetkezményekkel jar:

a) az Ugyfél dsszes, a Tarsasaggal szemben fennalld tartozdsa a Tarsasdag altal
torténd értesités napjan lejarttd és esedékessé valik, és Ugyfél legkésdbb
ettdl a naptdl kezdédben koteles késedelmi kamatot fizetni;
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7.9.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

b) a Tarsasag jogosultta valik valamennyi Biztositék egyidejli igénybevételére,
érvényesitésére.

Az Ugyfél kételezettségeit harmadik személy kizardlag a Tarsasag elézetes irdsbeli
hozzdjaruldsdval vallalhatja at. Az Ugyfél tudomasul veszi tovabbda, hogy a
Tarsasaggal szemben fennalld6 kovetelés harmadik személyre torténd
engedményezése nem mentesiti az Ugyfelet a jelen Uzletszabdlyzatbdl, vagy a
Egyedi Szerz6désbdl ered6 kotelezettségeinek a teljesitése aldl.

V. FEJEZET
BIZTOSITEKOK
Biztositékok altalanos szabalyai

Az Uzleti kapcsolat létesitésekor, illetve fennalldsa alatt, amennyiben az Ugyfél
pénzligyi helyzetében, a kikotott Biztositékok értékében, érvényesithetéségében a
Tarsasag megitélése szerint negativ valtozads kovetkezik be, akkor a Tarsasag
valamennyi Kovetelése tekintetében jogosult megfeleld tovabbi Biztositék
nyGjtdsat kérni az Ugyfélt6l még akkor is, ha az Ugyfél tartozédsai még nem
esedékesek.

A Biztositékok nyujtasaval, fenntartdsaval, kezelésével, kiegészitésével,
ellendrzésével és értékesitésével kapcsolatos valamennyi kéltség az Ugyfelet
terheli.

A Tarsasag barmikor jogosult a Biztositékok meglétének, allapotanak, értékének
ellendrzésére, tovabbad jogosult barmikor ellenérizni, hogy az Ugyfél a
Biztositékokkal kapcsolatos szerzddéses kotelezettségének eleget tesz-e.

A Tarsasag javara fennalld 6nallé zalogjog a biztositott Kovetelés nélkil is
atruhazhato.

A Biztositékul szolgdld vagyontargy megsemmisiilése, vagy értékcsokkenése
esetén az érték poétlasara szolgald biztositasi 6sszeg, kartérités, illetve az ezekre
vonatkozé kovetelés, vagy mas érték a vagyontargy helyébe |ép, illet6leg a
vagyontargy kiegészitésére szolgal.

Az Ugyfél kijelenti, hogy az Egyedi Szerz6dés fenndlldsa alatt a szokdsos (zleti
tevékenységének keretén tul eszkozeit — kivéve, ha a Tarsasag ehhez eldzetesen
kifejezetten, irasban hozzajarul - nem adja el, nem adja bérbe, lizingbe, nem
apportédlja mas tarsasagba vagy barmilyen egyéb mddon nem bocsatja mas
rendelkezésére, valamint semmilyen mdédon nem terheli meg (negativ biztositéki
zaradék, negative pledge).
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2. Biztositas

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

Az Ugyfél kételes a Biztositékok alapjaul szolgald vagyontdrgyakat minden karra
kiterjedden teljes értékben biztositani.

Az Ugyfél koteles gondoskodni arrdl, hogy a biztositdsi szerz6désben, illetve
kotvényben feltlintetésre keriiljon, hogy (i) a biztositasi 6sszeget a tartozas erejéig
a Tarsasagra engedményezte, (ii) a biztositasi 0sszeg tekintetében a Tarsasagnak
zalogjoga all fenn, illetve (iii) a Tarsasag a kedvezményezett és a biztositd a
Tarsasag altal meghatarozott bankszamlara koteles teljesiteni.

Az Ugyfél kételes gondoskodni arrdl, hogy a biztositasi szerz8dés, illetve kétvény
tartalmazza a biztositd kotelezettségvallaldsat arrdl, hogy amennyiben az Ugyfél
fizetési késedelmére tekintettel jogosulttd vdalna a biztositdsi szerzddést
felmondani, a biztositasi szerz6dést nem mondja fel, hanem felszdlitja a
Tarsasagot, hogy az Ugyfél tartozasat az Ugyfél helyett részére teljesitse, annak
érdekében, hogy a biztositds fennmaradjon.

Az Ugyfél a biztositdsi szerz6dést a vagyontdrgy biztositéki jellegének
megsz(néséig a Tarsasag hozzajaruldasa nélklil nem mddosithatja, és nem
szlintetheti meg, illetve koteles gondoskodni annak megfeleld
meghosszabbitasardl. A biztositasi szerz6dés megkotésének és fenntartasanak
koltségei az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél a Tarsasdg kivansagara kételes a
biztositasi kotvényt bemutatni és a biztositasi dij befizetését igazold bizonylatokat
a Tarsasagnak atadni.

A Tarsasag a befolyd biztositdsi dsszeget a lejarat eldtt is az Ugyfél tartozasanak
csbkkentésére fordithatja vagy 6vadékként kezelheti, ha az Ugyfél a biztositékul
szolgalé vagyontargyakat sziikség esetén, a Tarsasag felhivasa ellenére nem
pétolja és a felek masként nem allapodtak meg.

Az Ugyfél koteles gondoskodni a Tarsasdg javara biztositékul lekététt ingatlan,
vagy mas vagyontargyak és jogok fenntartdsardl, megdlrzésérdl és
allagmegdvasardl, a biztositékul szolgdld kovetelések érvényesithetdségérdl.

3. Lejart Kovetelések és Biztositékok érvényesitése

3.1.

3.2.

Lejart Kovetelés esetében a Kovetelés érvényesitése érdekében a Tarsasag
minden, az adott Ggylet korlilményei alapjan ésszer(i intézkedést megtesz és ehhez
a Tarsasag maga valasztja a Kdvetelés és a Biztositékok érvényesitésének maddjat.
A Tarsasag szabadon dont az egyes Kovetelések, Biztositékok érvényesitésének
idopontjat és sorrendjét illetden.

Az igénybe nem vett Biztositékokrdl, illetve jogokrél a Tarsasag nem mond le,
azokat folyamatosan és barmikor érvényesitheti, és az egyes Biztositékok és/vagy
jogok érvényesitése vagy igénybevétele nem jelenti az egyéb vagy tovabbi
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3.3.

3.4.

3.5.

1.

2.

Biztositékok és/vagy jogok érvényesithet0ségének vagy igénybevehetdségének
megszlintét.

A kikotott Biztositékok és jogok egyetemlegesek és mindaddig érvényesithetok,
ameddig a Tarsasdgnak Kovetelése all fenn az Ugyféllel szemben.

A Tarasag donthet az Ugyféllel szemben fennallé Kovetelés, ill. szerzédéses pozicid
atruhazasardl is, amely soran a mindenkor hatdlyos és vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6en jar el.

A Tarsasag Kovetelés érvényesitésével kapcsolatos koéltségei, raforditasai, a
kifizetett dijak, beleértve klilondsen

a) az eljard tgyvédek és megbizott koveteléskezelési szakértdk koltségei,

b) postakéltségek,

c) az ingatlan tulajdoni lap, térképmasolat TAKARNET lekérésének dijai,

d) illetékek (példaul peres eljaras, felszamolasi eljaras, csddeljaras),

e) kozjegyzdbi okiratba foglalas dijai,

f) a hatdsagi eljarasok koltségei (példaul ingatlan-nyilvantartasban, zalogjogi
nyilvantartasban torténd atjegyzés,

g) felszdmolasi, végrehajtasi eljaras koltségei, dija,

h) fizetési meghagyas eljaras koltsége,

i) egyéb koézremU(kodok igénybevételének koltségei (példaul értékbecslo,
arverést szervezd dija)

a Kotelezettekkel szemben fennallé Kovetelést novelik és megfizetésikért a
tartozas kotelezettjei egyetemlegesen felelGsek.

VI. FEJEZET
ADATVEDELMI SZABALYOK

A Tarsasag az Ugyfél személyes adatait kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa
és kotelezettség teljesitése érdekében, a kotelez6en alkalmazandd jogszabalyok
szerint kezeli. A Tarsasag adatkezelése minden szakaszaban megfelel az adatkezelés
céljanak, az adatok felvétele és kezelése tisztességes és torvényes.

Az Ugyfél a Tarsasaggal megkoétott Egyedi Szerz8désben megadja hozzajaruldsat a
személyes adatai kezeléséhez. A Tarsasag a felvett adatokat - torvény eltérd
rendelkezésének hidnyaban - a jogos érdekének érvényesitése céljabdl, tovabbi kilén
hozzajarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat kdvetben is
kezelheti és ennek keretében a Tarsasdg jogosult az Ugyfél személyes adatait azon
kdzrem(kdéds - az Ugyféltdl kapott megbizds teljesitéséhez, a Tarsasdg sajat
kovetelésének érvényesitéséhez vagy uzleti érdekének védelmében sziikséges -
harmadik személynek atadni, amelyhez az Ugyfél a hozzdjaruldsat mar az Egyedi
Szerzddés megkotésekor megadta.
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. Az Infotv. értelmében személyes adat: a természetes személy Ugyféllel kapcsolatba
hozhaté adat - kilénésen az Ugyfél neve, azonositd jele, valamint egy vagy tébb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd
ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az Ugyfélre vonatkozé kdvetkeztetés.

. A Téarsasag az Ugyfélnek csak olyan személyes adatait kezeli, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. A Tarsasag
az Ugyfél személyes adatait csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és
ideig kezeli. A Tarsasag az adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat,
teljességét, valamint azt, hogy az Ugyfelet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges
ideig lehessen azonositani.

. Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) a ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezel6re
vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

. A Tarsasag a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb iddn belil, de
legfeljebb 15 (tizendt) napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatja.

Ha a Tarsasdg az Ugyfél tiltakozdsdnak megalapozottsdgat megadllapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti,
és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes
adatot korabban tovabbitotta, és akik koételesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Ha az Ugyfél a Tarsasag dontésével nem ért egyet, illetve ha a Tarsasag az Info tv.-
ben el8irt hatarid6t elmulasztja, az Ugyfél - a déntés kozlésétdl, illetve a hataridé
utolsé napjatdl szamitott 15 (tizenét) napon belll birdsaghoz fordulhat. A per
elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az érintett valasztasa szerint a
lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszék eldtt is megindithatd.

. Az Ugyfél a személyes adatai kezeléséhez f(iz6dé jogainak megsértése esetén
panaszaval a Tarsasag belsd adatvédelmi feleléséhez, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falks Miksa u. 9-11.)
valamint birésaghoz fordulhat.
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VII. FEJEZET

BANKTITOK, UZLETI TITOK VEDELME

1. Banktitok, iizleti titok, egyéb titoktartasi szabalyok

1.1.

1.2.

A banktitokra és az lizleti titokra a jelen Uzletszabdlyzat foglaltak, valamint a
mindenkor hatdlyos jogszabalyok (igy kiléndsen a Hpt. és a Ptk.) iranyaddk az
alabbi 2. pontban foglalt eltérésekkel.

Egyéb titoktartasi szabalyok

1.2.1. A Tarsasag tulajdonosa, vezetl tisztségviseldi és alkalmazottai kotelesek
az Ugyféllel kapcsolatban tudomasukra jutott {izleti-, és banktitkot — id8beli
korlatozas nélkil - megtartani. Ezen korlatozds nem vonatkozik a
jogszabaly altal el6irt adatszolgaltatasi kotelezettségre, a Tarsasag és az
Ugyfél koézoétti birdsagi eljarasra, illetve az egyéb koézvetitdi, valasztott
birésagi eljarasra.

1.2.2. A Tarsasag az Uzleti kapcsolatok megszi(inése utan is meg0rzi az Gzleti- és
banktitkot.

1.2.3. Az Ugyfélnek joga van megismernie minden olyan adatot, melyet a
Tarsasag vele kapcsolatban nyilvantart, kezel, tovabbit. Az Ugyfél irdsbeli
kérésére a Tarsasdg minden - az Ugyfél személyére és szerzédéseire
vonatkozdéan nyilvantartott, kezelt, tovabbitott - adatot irdsban kozol
Ugyféllel.

2. Kivételek a titoktartasi kotelezettség alol

2.1,

2.2.

2.3.

Tarsasag az Ugyfél erre irdnyuld kiilén felhatalmazdasa nélkiil jogosult banktitkot
harmadik személynek kiadni, amennyiben a Tarsasdg érdeke ezt az Ugyféllel
szemben fennalld kovetelése eladdasahoz vagy lejart kévetelése érvényesitéséhez
szlkségessé teszi.

A Térsasdg jogosult az Ugyfél Egyedi Szerz8désbdl fakadd koételezettségeinek
teljesitésére biztositékot nyujtd harmadik személy részére informaciét szolgaltatni
az Egyedi SzerzO6désre vonatkozdan, a biztositékot nyujtd kotelezettségvallalasat
érinté helyzetrol.

A Térsasdg jogosult arra, hogy az Ugyfélre vonatkozéan az illetékes
addhatdsagnal, biztositénal, vdamhatdsagnal, tarsadalombiztositasi szervezetnél,
illetdleg az Ugyféllel kapcsolatban &ll6 pénziigyi intézménynél az Ugyfél
teljesitOképességének megallapitasahoz sziikséges informacidt szerezzen be. Az
Ugyfél a Tarsasag fenti jogainak gyakorldsa érdekében felhatalmazast ad a fenti
adatokat kezel6 intézményeknek, mint titokbirtokosoknak arra, hogy a Tarsasag
részére az altala e célbol kért informacidkat kiszolgaltassak.
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3. Banktitok

3.1.

3.2.

3.3.

Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekr§l a Tarsasag rendelkezésére all6 tény,
informéacidé, megoldas vagy adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni
helyzetére, (zleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti
kapcsolataira, valamint a Tarsasaggal fennallé szerzddéseire vonatkozik.

Banktitok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a Tarsasdg Ugyfele, annak todrvényes képviseléje a ra vonatkozd
kiszolgaltathatd banktitok-kért pontosan megjeldlve kézokiratba vagy teljes
bizonyitd erejd maganokiratba foglaltan kéri vagy erre felhatalmazast ad;
nem szilikséges a kozokiratba, teljes bizonyitd erejli maganokiratba foglalas,
ha az Ugyfél ezt az irasbeli nyilatkozatat a pénzlgyi intézménnyel torténd
szerzOdéskotés keretében - ideértve a fizetési szadmla valtasanak
kezdeményezését is - nyUjtja azzal, hogy ebben az esetben a nyilatkozat
azonositott elektronikus Uton is megtehetd;

b) a Hpt. vagy mas jogszabaly a banktitok megtartasanak kotelezettsége aldl
felmentést ad;

c) a Tarsasag érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennallé Kdvetelése eladdsdhoz
vagy lejart Kovetelése érvényesitéséhez szilkségessé teszi;

d) a Tarsasag altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozéja ezt a
tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

A Tarsasag jogszabalyokban (igy kulondsen a Hpt.-ben) meghatarozott esetekben
nem koteles a banktitok megtartasara.

4. Uzleti titok

4.1.

4.2.

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddd minden nem kozismert vagy
az érintett gazdasagi tevékenységet végzd személyek szamara nem kdnnyen
hozzaférhetd olyan tény, tdjékoztatds, egyéb adat és az azokbdl készllt
Osszedllitds, amelynek illetéktelenek altal tortén6 megszerzése, hasznositasa,
masokkal valo kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénzligyi,
gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok
megdrzésével kapcsolatban a vele jogszerlen rendelkez6 jogosultat felrohatdsag
nem terheli.

Az (zleti titok megsértésére nem lehet hivatkozni azzal szemben, aki az Gzleti titkot
harmadik személytdl kereskedelmi forgalomban jéhiszemUen és ellenérték fejében
szerezte meg.

IX. FEJEZET
KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER

1. A KHR altalanosan

1.1

A kozponti hitelinformaciés rendszerr6l (a tovabbiakban: KHR) szdlé
rendelkezéseket jelen Uzletszabdlyzat tartalmazza. A Tarsasdg &ltal a KHR-re
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1.2

vonatkozé tajékoztatdas megtorténtérdl és a tajékoztatas tudomasul vételérdl az
Ugyfél az Egyedi Szerz6dés megkétése sordn nyilatkozik, nyilatkozataval
tudomasul veszi, hogy adatai bekerililnek a KHR nyilvantartasaba.

A Tarsasag a referenciaadatokat a KHR, mint zart rendszer( adatbazis kezelésére
felhatalmazott pénziigyi vallalkozas, a BISZ Kdzponti Hitelinformacios Zartkérien
M(kod6 Részvénytarsasag (székhely: 1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.; Cgq.
01-10-042513; tovabbiakban: BISZ Zrt.) részére adja at azzal, hogy a
referenciaadatokat a BISZ Zrt. a kézponti hitelinformacids rendszerrél sz6l6 2011.
évi CXXII. toérvénynek (a tovabbiakban: KHR tv.) és az egyéb vonatkozd
jogszabalyok elGirdsainak megfeleléen koteles kezelni. A KHR-t m(ikodtetd
vallalkozas felel6s az adatok teljes kor(i és naprakész nyilvantartasaért. A KHR-
ben régzitett adatok banktitoknak mindslinek, és ennek megfeleld jogi védelem
alatt allnak.

2. A KHR-be atadhato6 adatok kore, az atadas feltételei

2.1,

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

A KHR-be atadandd adatok koérét és az atadas feltételeit a KHR torvény hatdrozza
meg.

A pénzligyi szolgaltatasra vonatkozd szerzddés elOkészitése soran a Tarsasag
irasban tajékoztatja a szerz6dés megkotése ligyében eljaré természetes személyt
a KHR-re irdanyado szabalyokrdl, a nyilvantartas céljardl, a nyilvantartott személyt
megilleté jogokrdl, arrdl, hogy a KHR altal kezelt adatokat csak a térvényben
meghatarozott célra lehet felhasznalni, valamint arrdél, hogy adatai a KHR tv. 5. §
(2) bekezdése szerint a szerz6dés megkotésekor atadasra keriilnek, valamint a
KHR tv. 11-13. § szerint a jelen részben foglaltak esetén atadasra keriilhetnek.

A fentiek szerinti tdjékoztatasnak részét képezi a Magyar Nemzeti Bank altal a
honlapjan megjelentetett mintatajékoztatd is.

A Tarsasag koteles adatot szolgaltatni az Ugyfelekkel kotott, pénzigyi
szolgaltatasra vonatkozd szerzddéseivel, az azokban vallalt kotelezettségeivel
kapcsolatosan a torvény értelmében. A Tarsasagnak a KHR-be az alabbi esetekben
kell adatot szolgaltatni:

Természetes személyek esetén

2.5.1. Szerzddéskotéskor

A természetes személy azonositasara szolgalé adatok

név,

szlletési név,

szlletési id6, hely,

anyja szlletési neve,

személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazoldsara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél szélé 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szama,

lakcim,

levelezési cim,
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elektronikus levelezési cim.

Az adatszolgaltatas targyat képezd szerzdodés adatai:

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

a szerzOdés tipusa és azonositdja (szama),

a szerz0dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

Ggyféli minGség (adds, adostars),

a szerz6dés Osszege, a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

a szerzOdéses Osszeg torleszto részletének 6sszege és devizaneme

A fentiek szerint szolgaltatott adatokat a BISZ Zrt. csak abban az esetben adja at
mas referenciaadat-szolgaltaténak, ha az Uugyfél ahhoz el6zetesen irasban
hozzdajarul. Ebben az esetben azonban valamennyi referenciaadat-szolgaltatd
valamennyi adatszolgaltatas targyat képez6 szerzddésének mindenkori adatat
kérésre megkapja.

Az 1.5.1 pontban felsorolt adatokat a szerz6dés megsziinését kdvetden torli a BISZ
Zrt. a KHR-b8l. Amennyiben az Ugyfél irdsban kéri, az adatai a szerzddés
megszlnését kovetd 5 évig még a KHR-ben maradhatnak, ezt a kérését barmikor
visszavonhatja, melynek eredményeként a nyilvantartott adatok torlésre keriilnek.

Késedelmes teljesitéskor

2.5.4.1. Tarsasagnak a KHR-be akkor kell természetes személyekrdl és Ugyleteikrdl

adatot szolgaltatnia késedelmes fizetés esetén, ha az lgyfél a szerz6désben
vallalt kotelezettségének oly moédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozdsanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban
érvényes legkisebb 0sszegl havi minimalbér 6sszegét, és e minimalbér
0sszegét meghaladd késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon
keresztlil fenndll. Ebben az esetben a szerzOdésszegését tobb jogviszony
egyidejli fennallasa esetén jogviszonyonként kiilon-kilon kell figyelembe venni.

2.5.4.2. A fenti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megel6z6en a

Tarsasag irasban tajékoztatja a természetes személyt arrdl, hogy a KHR tv.
mellékletének II. fejezete 1.1-1.2 pontja szerinti, kovetkez6 bekezdésben
felsorolt referenciaadatai bekerilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a
szerz6désben foglalt kotelezettségének. Az Ugyfélnek a fenndllé tartozds
rendezésére a jelen pont szerinti figyelmeztetést kovetéen az adatok atadasaig
van lehetdsége.

az 1.5.1 pontban megjeldlt, a természetes személy azonositasara szolgald
adatok, tovabba a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama),

a szerz0dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

Ggyféli mindség (adds, addstars),

a szerz6dés 6sszege és devizaneme, valamint a torlesztés mddja és gyakorisaga,
a késedelembe esési feltételek bekdvetkezésének id6pontja,

a késedelembe esési feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem
fizetett tartozas 6sszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és idépontja,
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e a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhdzasara, perre
utalé megjegyzés,

e elbtorlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett 6sszeg és a fennalld téketartozas
0sszege, pénzneme,

o fennallé toketartozas 6sszege és pénzneme,

e a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme

2.5.4.3.

A jelen pontban emlitett adatok - amennyiben a tartozas nem szlint meg - az
atadastol szamitott 10 évig maradnak a KHR-ben és ezen idd alatt
felhaszndlhatok a hitelképesség vizsgalatdhoz, az Ugyfél hozzajaruldsa nélkiil
is. A tartozas teljesitése esetén a teljesitéstél szamitott 1 évig maradnak az
adatok a KHR-ben.

2.5.5. Valétlan vagy hamis adat szolgaltatasardl

2.5.5.1.

2.5.5.2.

Amennyiben kideriil, hogy az Ugyfél a szerzé6dés megkdtésének
kezdeményezése soran valdtlan adatot k6zol és ez okirattal bizonyithatd, illetve
akkor, ha hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag jogerés
hatdrozataban a Bintetd Torvénykodnyvrdl szolé 1978. évi IV. térvény (a
tovabbiakban: Btk.) 274-277. §-dban vagy a Blnteté Torvénykonyvrél szo6ld
2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Uj Btk.) 342., 343., 345. és 346. §-aban
meghatdrozott  blincselekmény  elkdvetését allapitja meg, szintén
adatszolgaltatasra koteles a Tarsasag (Kézokirat-hamisitas, Biztonsagi okmany
hamisitasa, Hamis maganokirat felhasznaldsa, Okirattal visszaélés).

Az 1.5.5.1 pontban hivatkozott esetben a KHR-be az aldbbi adatokat kell
atadni:

e az 1.5.1 pontban megjeldlt, a természetes személy azonositasara szolgald
adatok, tovabba

e azigénylés (szerz0déskotés) elutasitasanak idépontja, indoka,

e okirati bizonyitékok, joger6s birdsagi hatarozat szama,

e az eljard birésag megnevezése, a hatarozat rendelkez6 részének tartalma.

2.5.5.3.

Ezen adatok az adatatadastdl szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen
idészak alatt hozzdjarulas nélkil is felhasznalhaték a hitelképesség
vizsgalatahoz.

2.6. Vallalkozasok esetén:

2.6.1. Szerzddéskotéskor:
e Cégnév, néy,
e székhely,
e cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,
e addszam,
e a szerzb6dés tipusa és azonositéja (szama),
e a szerzOdés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,
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e a szerzGdés megsziinésének maddja,
e a szerzOdés 6sszege és devizaneme, valamint a térlesztés modja és gyakorisaga,
e a szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

2.6.1.1.

2.6.1.2.

Amennyiben a vallalkozas az adatszolgaltatds targyat képezl szerzddésben
vallalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget, hogy a lejart és
meg nem fizetett tartozdsa tébb mint harminc napon keresztll fennallt Ugy a
Tarsasag szintén koteles adatot szolgaltatni a KHR-be. Ebben az esetben a
KHR-be az aldbbi adatokat kell atadni - az adott szerz6désben foglaltaktdl és
Ugyleti feltételektdl fliggben:

az 1.6.1 pontban megjeldlt a vallalkozas azonositasara vonatkozé adatok,
tovabba,

a késedelembe esési feltételek bekovetkezésének id6pontja,

a késedelembe esési feltételek bekdvetkezésekor fennalld lejart és meg nem
fizetett tartozas 6sszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és 0sszege,
a lejart és meg nem fizetett tartozas megszlinésének idépontja és maddja,

a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhdzasara,
perre utalé megjegyzés,

el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett 6sszeg és a fennalld tOketartozas
0sszege, valamint pénzneme,

fennallé toketartozas 6sszege és pénzneme,

a szerzOdéses 0sszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

Ebben az esetben a BISZ Zrt. a Tarsasag altal atadott adatokat a tartozas
megsz(inésétdl szamitott 5 évig, ellenkez6 esetben az atadast kovet6 5. év
végétdl szamitott 6t évig kezeli, ezt kdvetden torli az adatokat.

3. Adatszolgaltatas a KHR-boI

A BISZ Zrt. a KHR-be torténé adattovabbitds céljabdl kizardlag a Tarsasag és mas
referenciaadat-szolgdltatd altal dtadott adatot veheti at, és a KHR-bdI kizardlag az altala
kezelt adatot adhatja at a referenciaadat-szolgaltatoknak. Az adatkérési igényben
megjeldlt nyilvantartott személyre vonatkozd referenciaadaton kivil a KHR-bdél a
referenciaadat-szolgaltatd részére egyéb adat nem adhaté at.

4. Tajékoztataskérési és jogorvoslati lehetéségek

4.1. Tajékoztatashoz valé jog:

4.1.1. Az Ugyfél jogosult tajékoztatast kérni arrdl,

milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-
szolgaltatd adta at

a KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdl szo6lé informaciét,
hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz,
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4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

A fenti adatokat az Ugyfél korlatozas nélkiil megismerheti, ezért kdltségtérités és
egyéb dij nem szamolhaté fel a Tarsasag részérdl.

A Tarsasag a tajékoztatas iranti kérelmet a BISZ Zrt.-nek haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon belil tovabbitja, amely harom napon belil a kért
adatokat zart moédon megkiildi a Tarsasagnak.

A Tarsasag az adatokat a kézhezvételt kovetéen ugyancsak zart modon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésébb
két munkanapon beliil eljuttatja az Ugyfélnek.

Kérelemre a BISZ Zrt. a fentiekben meghatdarozott tajékoztatasi kotelezettségét -
ha az Ugyfél ezt kéri - elektronikus adatkdzlés Gtjan is teljesitheti.

Kifogas
Az Ugyfél kifogadst emelhet referenciaadatainak a BISZ Zrt. részére tdrtént
atadasa, azoknak a BISZ Zrt. 3ltal torténé kezelése ellen, és kérheti a

referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését.

Az Ugyfél a kifogast a Tarsasdghoz, vagy a BISZ Zrt-hez irdsban nyujthatja be.

4.2.2.1. A BISZ Zrt. a kifogast — a nyilvantartott személy egyidejl értesitése mellett -

annak kézhezvételét kovetdé két munkanapon belll koteles a Tarsasaghoz
megkuldeni, kivéve, ha a Tarsasag jogutdéd nélkil megsziint, és az
adatszolgaltatas targyat képezd szerzddésbol ered6 kovetelés atruhdazasara
masik referenciaadat-szolgaltatd részére nem kerilt sor, vagy a referenciaadat-
szolgaltatd személye nem allapithaté meg.

4.2.2.2. A Tarsasag, illetéleg a BISZ Zrt. koteles a kifogast annak kézhezvételét kovetd

6t munkanapon belil kivizsgdlni, és a vizsgdlat eredményérél az Ugyfelet
irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de
legkésdbb a vizsgalat lezarasat kovet6 két munkanapon belll tajékoztatni.

4.2.2.3. Ha a Tarsasag a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésGbb ot

munkanapon belil koteles a helyesbitett vagy térlendd referenciaadatot - az
Ugyfél egyidejli értesitése mellett - a BISZ Zrt. részére atadni, amely a
valtozast két munkanapon belil koteles atvezetni.

4.2.2.4. A BISZ Zrt. vizsgalja ki a kifogast, ha a Tarsasag jogutdd nélkil megsz(int és

az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6désbdl eredd kovetelés atruhazasara
masik referenciaadat-szolgaltaté részére nem kerilt sor, vagy a referenciaadat-
szolgaltatd személye nem allapithaté meg.

4.2.2.5. A BISZ Zrt. a helyesbitésr6l vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb két

munkanapon belll koételes értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-
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szolgaltatét, amelynek az Ugyfélrél a helyesbitést vagy térlést megelézden
referenciaadatot tovabbitott.

4.3. Keresetinditas

4.3.1. Az Ugyfél referenciaadatainak jogellenes ataddsa és kezelése miatt, illetéleg azok
helyesbitése vagy torlése céljabdl a Tarsasag és a BISZ Zrt. ellen keresetet
indithat.

4.3.2. A keresetlevelet a fent részletezett kifogassal kapcsolatos vizsgalat eredményének
kézhezvételét kdvetd harminc napon belil az Ugyfél lakdhelye, vagy székhelye
szerint illetékes jarasbirésaghoz kell benyuljtani vagy ajanlott kildeményként
postara adni. E hataridé elmulasztdasa miatt igazoldsnak van helye.

4.3.3. A nyilvantartott személyt e keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a Tarsasag,
illetve a BISZ Zrt. az e térvényben meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének
nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allo hataridot ez esetben a
tajékoztatdsi kotelezettségre megallapitott hataridd leteltétdl kell szamitani.
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HARMADIK RESZ
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HITEL-ES KOLCSONUGYLETEKRE
I. FEJEZET
ERTELMEZ® RENDELKEZES

A jelen Uzletszabalyzat Masodik Részében foglalt rendelkezések vallalati hitel-és
kolcsonligyletekre a jelen Harmadik Részben foglalt rendelkezésekre figyelemmel
alkalmazanddk.

II. FEJEZET
A TARSASAG SZOLGALTATASAI
1. Kolcsonszerzodés létrejotte

1.1. A Tarsasdag sajat belatasa szerint, lizleti és piaci érdekeinek figyelembevételével és
sajat mérlegelése alapjan létesit szerzOdéses jogviszonyt. A szerz6déskotést
megel6z6 vizsgadlathoz kért informaciok, személyes egyeztetések és targyalasok,
illetve szerzddéskotést megel6z6en megklildott irat-tervezetek vagy iratmintak
nem alapozzdk meg a Tarsasag szerzOdéskotési kotelezettségét és nem
tekinthetdk rautalé magatartasnak.

1.2. A Térsasag a jelen Uzletszabdlyzatban meghatdrozott feltételek megléte esetén a
Tarsasdg egyedi dontése alapjan a Ptk. és a Hpt. rendelkezései alapjan
Kolcsénszerzddést kothet az Ugyféllel.

1.3. A Kolcsénszerzddés azon a napon lép hatdlyba (amennyiben eredetileg is a
Tarsasaggal kététte az Ugyfél), amelyen- az Ugyfél és a Tarsasdg altal valtozatlan
tartalommal aldirt - példanyai a Tarsasahoz megérkeztek, illetve a
Kolcsonszerz6désben meghatdrozott biztositéki vagy egyéb szerz6dések a
Tarsasaghoz beérkeznek, valamint a jelen pontban hivatkozott szerz6désekben
meghatdrozott hatdlybaléptetési feltételek maradéktalanul teljestiinek.

1.4. A Kolcsbnszerz6dés létrejottének helye eltérd kikotés hidanydban a Tarsasag
székhelye.

1.5. A Kolcsénszerz8dés egy eredeti aladirt példanyat a Tarsasdg az Ugyfél részére
atadja.
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2.1.

2.2.

2. Eléfeltételek az Ugyféllel szemben

Tarsasag altal végzett hitelképességi vizsgalathoz és a Kolcsonszerz6dés
megkotéséhez fészabaly szerint az alabbi dokumentumok sziikségesek (A Tarsasag
sajat egyedi megitélése szerint a szliikséges dokumentumok koérét bévitheti vagy
modosithatja):

2.1.1. gazdasdgi tarsasag és egyéb szervezet Ugyfél esetén:

(a) Ugyfél hatdlyos létesité okirata (alapszabdlya vagy tarsasagi
szerzddése);

(b)  Ugyfél 30 napnal nem régebbi cégbirdsagi bejegyzd végzése, vagy
birdsagi nyilvantartasba vételi végzése;

(©) a folyamatban lev6 Ggyek esetében a cégbirdsag vagy a birésag altal
érkeztetett bejegyzési, illetve valtozasbejegyzési kérelem, illetve az
Ugyfél 30 napndl nem régebbi cégkivonata, vagy birdsagi
nyilvantartasi kivonata eredeti példanyban vagy hiteles masolatban;

(d)  Ugyfél legfrissebb mérlegbeszamoldja és 90 napnal nem régebbi,
adott hdnap évére vonatkozo fokdnyvi kivonata;

(e) engedélykoteles tevékenység esetén a tevékenység végzéséhez
szlUkséges hatésagi engedély;

2.1.2. egyéni vallalkozo és Gstermeld Ugyfél esetén:

(a) Ugyfél egyéni vallalkozoi/8stermel8i igazolvanya;

(b)  Ugyfél személyi igazolvanya;

(©) Ugyfél vdllalkozoi, gazdalkoddi tevékenységének folytatdsdhoz
szlkséges egyéb hatdsagi engedélyek;

(d)  Ugyfél legutolsé évi addbevalldsa;

2.1.3. valamennyi Ugyfél esetében:

(@) a Nemzeti Adé- és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV) altal 30 napnal
nem régebben kidllitott koztartozast kizdré igazolas, vagy
adofolydszamla-  kivonat  kivéve, ha Ugyfél szerepel a
koztartozasmentes adézoéi adatbazisban;

(b)  atatemezett koztartozds esetén az  atitemezésrol  szdld
megallapodas;

(©) az illetékes 6nkormanyzat altal 30 napnal nem régebben kiallitott
igazoldsa arrdl, hogy az Ugyfélnek nem &ll fenn helyi adé tartozasa.

2.3.4. A hitel nylGjtdsdnak tovabbi eléfeltétele valamennyi Ugyfél esetében, hogy
az Ugyfél a Tarsasdg altal meghatdrozott vagy altala elfogadott
hitelintézetnél bankszamlat nyisson.

A Tarsasag jogosult a fentieken tulmenbéen a megitélése szerint szlikséges
barmilyen egyéb okiratot, dokumentumot bekérni az Ugyféltél. Amennyiben a NAV
altal kibocsatott koztartozast kizard igazolas vagy az énkormanyzat altal kidllitott
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

adotartozast kizaré igazolds a Kolcsdnszerz6dés alapjan torténd folydsitas
idépontjaban mar 30 napnal régebbi és az Ugyfél nem szerepel az Art. szerinti
koztartozasmentes addzéi adatbazisban, akkor a Tarsasag jogosult a folydsitas
feltételeként a NAV altal kibocsatott kdztartozast kizard, a folydsitas idopontjaban
30 napnal nem régebben kiallitott igazolast bekérni.

. Az Ugyfél hitelképességének vizsgalata

A Tarsasag kolcsont csak pozitiv dontés esetében nyujt, dontését nem koteles
indokolni.

A Tarsasdg az Ugyfelet tdjékoztatja a hiteligény és hitelképesség elbirdldsahoz
szikséges dokumentumokrél, azok alaki és tartalmi kovetelményeirdl, a
székhelyén személyesen, telefonon keresztlil, vagy a honlapon elhelyezett
informaciok segitségével.

Az Ugyfél koteles a Tarsasag altal meghatarozott gyakorisdggal és a Tarsasag altal
kért tartalommal megadni a hitelképesség vizsgalatdhoz, tovabba az adott
hitelImlvelethez kapcsolddd kockazatok kezeléséhez sziikséges tajékoztatast és
adatokat.

Ugyfélcsoport esetén a hiteligény elbirdldsa sordn a Térsasdg az adott
Ugyfélcsoportra vonatkozd jogszabdlyi elSirdsok figyelembe vételével jar el. Az
Ugyfél koteles irdsban tajékoztatdst nyljtani a Tarsasdg részére - a Tarsasag altal
kért tartalommal - az Ugyfélcsoport megallapitdsdhoz sziikséges adatokrdl.

A Tarsasag a hitelképességi vizsgalatért hitelbiralati dij megfizetését irhatja eld,
amely mértékét a Tarsasag hatalyos Kondicios Listaja hatarozza meg.

A Tarsasag a hozza benyujtott, elfogadhatd hitelkérelmet az adott korlilmények
kozott a lehetséges legrévidebb idon belll elbirdlja, dontésérdl az lgyfelet
tajékoztatja.

III. FEJEZET

KAMATOK, DIJAK, KOLTSEGEK

Az Ugyfél a kévetkez8 kamat, dijak, kéltségek fizetésére koteles:

a) Ugyleti kamat, késedelmi kamat;

b) Hitelbiralati dij, hitelfedezet vizsgalati dij, hitelfedezet éves fellilvizsgalatanak
dija;

c) Hiteligénylési dij;

d) Havi kezelési koltség;

e) Folydsitasi jutalék vagy folydsitasi dij;

f) Rendelkezésre tartasi jutalék vagy rendelkezésre tartasi dij;

g) Szerzb6déskotési dij;
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h) Szerz6désmddositasi dij;

i) El6torlesztési dij;

j) Zarlati dij vagy zarlati koltség;

k) Kovetelés leszamitolasa, megvasarlasa esetén diszkontkamat;
[) Konverzié dija;

m) Egyéb koltség, koltségtérités.

A Kondicidos Lista eltér6 rendelkezése hianyaban az a)-lI) pontokban irt kamat, dij,
koltségelemek a hitelmivelet devizanemében, mig az m) pont szerinti egyéb koltség,
koltségtérités a koltség keletkezésének devizanemében teljesitendok.

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2.

2.3.

Ugyleti kamat

Az Ugyfél a Kélcson nyljtasadért kamatot fizet. A felszamitott kamat mértékét és
szamitdsanak modjat a Tarsasag Kondicids Listaja tartalmazza.

A kamat medfizetésére az Ugyfél negyedévente vagy a Koélcsénszerz8désben
meghatarozott idében és mddon koteles.

Ha a Kolcsbnszerz6désben kamatperiédusonként valtozd kamat keril
megallapitdsra, a kamatperiodus idétartama alatt a felszamitott kamat mértéke
nem valtozik.

A kamatperiédus id6szakara a kamat allandé (azaz nem valtozik), mig a
kamatperiddus végén a Tarsasag a kamatot a kovetkezé kamatperiddusra a
Ko6lcsonszerz6désben meghatarozott feltételek szerint az aktualis referencia-
kamatlab alapjan ismét megallapitja.

Amennyiben az Ugyleti kamat referencia-kamatlab alapjan keril meghatarozasra
és annak értéke a Kolcsdnszerz6dés hatalya alatt barmely idépontban negativ
el6jellivé valik, mindaddig, amig a referencia-kamatlab értéke el nem éri a 0%-ot,
a Tarsasag az ezen id0szakra esd kamatperiddus(ok)ra iranyadd lgyleti kamat
meghatarozasakor a referencia-kamatlab értékét 0%-ként veszi figyelembe.

Hitelbiralati dij
A Téarsasag az Ugyfél szdmara hitelbirdlati dij megfizetését irhatja el6 az Ugyfél
hitelképességének megallapitasa érdekében lefolytatott eljards ellenértékeként,

amely a vizsgalat eredményére tekintet nélkil fizetend6

A hitelbirdlati dij a Kélcsén 6sszege alapjan kerlil meghatarozasra, a hitelbiralati
dij mértékét a Tarsasag Kondicids Listdja tartalmazza.

A hitelbirdlati dij szamitasa:

Kolcson 6sszege x hitelbiralati dij % / 100
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3. Hitelfedezet vizsgalati dij

A felek erre irdnyuld megallapodasa esetén a Biztositékban bekdvetkez6 mennyiségi,
minGségi, értékbeli vagy egyéb valtozas kdvetkeztében a Tarsasag hitelbiztositéki érték
megallapitdsa érdekében lefolytatott eljardasanak ellenértéke, amely a vizsgalat
eredményétdl fliggetlenil a Kondicids Lista szerint fizetendd.

4. Hitelfedezet éves feliilvizsgalatanak dija

A felek erre iranyuld megallapodasa esetén a KolcsonszerzOdés alapjan a Tarsasag a
részére nyujtott Biztositékokra vonatkoz6 értékbecslés éves felllvizsgdlatakor a dij
megfizetésének napjan hatalyos Kondicids Lista szerinti mérték(i dijat szamit fel.

5. Hiteligénylési dij

A hiteligénylési dij a kérelem benyujtasakor esedékes és a Kondicids Lista szerint akkor is
felszamitasra keril, ha a Kdlcsdnszerzddés megkotésére nem kerdl sor.

6. Kezelési koltség

Amennyiben az Ugyfél kezelési koltség megfizetésére koteles, akkor a kezelési koltség
meértékét a Tarsasag Kondicids Listaja tartalmazza.

7. Folyositasi jutalék vagy folyositasi dij

Amennyiben az Ugyfél folydsitasi jutalékot kételes fizetni, akkor annak 6sszege a folydsitott
K6lcson 0Osszegébdl a folydsitassal egyidejlileg annak devizanemében automatikusan
levonasra kerl. A folydsitasi jutalék mértékét a Tarsasag Kondicids Listaja tartalmazza.

8. Rendelkezésre tartasi jutalék vagy rendelkezésre tartasi dij

A Tarsasaggal kététt Kélcsénszerz6désében elbirtak szerint az Ugyfél rendelkezésre tartasi
dijat koteles fizetni az igénybevételi lehet6ség megnyilasatdél az igénybevételig/folyositasig,
a Kolcsonbdl/hitelbdl igénybe nem vett 6sszegre vonatkozdan, annak devizanemében, a
Koélcsonszerz6désben meghatarozott idoben és moddon akkor is, ha a Kolcson
igénybevételére egyaltalan nem keril sor. A rendelkezésre tartasi dij az igénybevételi
lehet6ség megszlintének napjan egy 6sszegben esedékes. Amennyiben a Kélcsénszerz6dés
- az abban foglaltaknak megfelel6en - részben vagy egészben még a rendelkezésre tartasi
idészak alatt felmonddasra keriil, a Tarsasag a rendelkezésre tartasi jutalékot, illetve a
rendelkezésre tartasi dijat a felmondasi id6 lejarta napjaig igénybe nem vett Kolcson utan
szamolja fel. A rendelkezésre tartasi dij mértékét a Tarsasag Kondicids Listaja tartalmazza.

9. Szerzodéskotési dij
Amennyiben az Ugyfél a szerz8déskotésért egyszeri dijat kételes fizetni, a szerz6déskotési

dij mértékét a Tarsasag Kondicios Listaja tartalmazza. A szerz6déskotési dij a folydsitandd
Kolcson 6sszegébdl keril levondsra. A Tarsasag akkor is jogosult a szerz6déskotési dijra,
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ha a Kolcsdnszerz6dést a felek felbontjak, vagy a Kolcson folydsitdsa, illetve egyéb
hitelmdvelet a Tarsasag érdekkoérén kivilalldo okbdl elmarad.

10. Szerzodésmaodositasi dij

Az Ugyfél szdmdara a Tarsasdg, az Ugyfél altal kezdeményezett szerz8désmoddositds
esetén, a tdketartozasra vetitett szerz6désmodositasi dij fizetését irhatja el6. A
szerzOdésmodositasi dij mértékét a Tarsasag Kondicidos Listaja tartalmazza. A
szerz8désmoddositasi dij a szerz6désmodositas alairasa napjan esedékes.

11. Elotorlesztési dij

Az Ugyfél altal kezdeményezett el8tdrlesztés esetén az Ugyfél elStorlesztési dijat koteles
fizetni. Az elGtorlesztési dij az el6torlesztésre megfizetett 6sszegbdl keril levonasra. Az
el6torlesztési dij mértékét a Tarsasag Kondicios Listaja tartalmazza.

12. Zarlati dij vagy zarlati koltség

A Kolcsonszerz6dés alapjan fenndlld teljes tartozdsnak a Kolcsdnszerz6désben
meghatdrozott esedékességét megel6z6 visszafizetése (azaz a Kolcsénszerzédés
megszlinését eredményezd elGtorlesztés esetén) a Tarsasag az elbtorlesztés napjan
hatalyos Kondicids Lista szerinti mérték{ zarlati koltséget, illetve zarlati dijat szamit fel.

13. Kovetelés leszamitolasanak ellenértéke

Kovetelések leszamitolasa, faktoralasa esetén a Tarsasdg a vételarat diszkontalassal
allapithatja meg. A diszkontalt érték megallapitdsa a Tarsasag Kondicidés Listajaban
meghatarozott diszkontkamatlab és képlet alapjan torténik.

14. Konverzio dija

Amennyiben az Ugyfél altal fizetendd barmely 6sszeg barmely okbdl més devizanemben
("fizetési devizanem") kerlil megfizetésre, mint a Kolcsdnszerzédésben eldirt devizanem
("szerzbdéses devizanem"), a Tarsasag a fizetési kotelezettség teljesitésére megjeldlt
bankszamlat vezetd hitelintézet altal jegyzett az adott iranyd konverziora alkalmazando
arfolyam alapjan szamolja el az Ugyfél altal teljesitett fizetéseket. A konverziéért kiildn
dijat koteles az Ugyfél fizetni. A konverzié dijanak mértékét a Tarsasdg Kondicids Listaja
tartalmazza. A konverzié dija az Ugyfél altal teljesitett fizetésbédl kertil levonasra.

15. Egyéb fizetési kotelezettségek

Az Ugyfél kételes megtériteni a Tarsasdg minden olyan koltségét, amely az Ugyfélnek
felréhatd okbdl keletkezett. Ilyen koltségek kiilondsen a Kovetelések és a Biztositékok
érvényesitésével 6sszefiiggésben felmerilt koltségek, a behajtasi koltségatalany. Az ilyen
tipusu és Ugyfélre atharitott koltségeket az Ugyfél kérésére a Tarsasag igazolja.
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16. Késedelmi kamat

Az Ugyfél fizetési kotelezettségének nem teljesitése esetén a késedelemmel érintett
0sszeg utan a késedelemmel érintett id0szakra vonatkozdan késedelmi kamatot koteles
fizetni. A késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezdOnapja az esedékesség napja. A
késedelmi kamat mértékét a Tarsasag Kondicids Listdja tartalmazza.

A késedelmi kamat szamitasa a kdvetkezOképpen torténik:

Fizetési kotelezettség x késedelmi kamat % x késett naptari napok szama / 36500

17. Rendkiviili piaci helyzet

17.1.

17.2.

Ha a kamat referencia-kamat alkalmazasaval kerlilt meghatdrozasra, és a
pénzpiaci feltételek, illetve a makrogazdasagi koérnyezet valtozasa miatt a
bankok csak az adott Kolcsdonszerzddés megkotésekor érvényes
refinanszirozasi koltséget meghaladdé koltséggel tudnak refinanszirozashoz
jutni, a Tarsasag jogosult a kamatbazison és a kamatrésen tulmenden az ilyen,
éves szdazalékos formaban kifejezett tobblet refinanszirozasi koltségeit is
érvényesiteni, illetve a kamatperidodus hosszat megvaltoztatni. Err6l a Tarsasag
az Ugyfelet legkésébb a mddositds hatdlybalépését 15 nappal megel6z8en
értesiti. A kamat mértékéhez hozzaszamitott tobbletkoltségek megfizetése a
kamatfizetéssel egyidejlileg esedékes.

Az Ugyfél ebben az esetben jogosult - az el6tdrlesztésre irdnyadd feltételek
mellett — a teljes, tobbletkoltséggel érintett fennalld tartozasat az értesitéstol
szamitott 5 napos hataridén belll dij-és tobbletkdltség mentesen, az
értesitéstdl szamitott 30 napos jogveszté hataridon belll pedig dijmentesen
el6torleszteni. Amennyiben a jelen pontban a fentiekben hivatkozott
korilmények negativ hatdsa megszlnik, a Tarsasdg az érvényesitett
tobbletkoltséget is csdkkenti, vagy megsziinteti.

Amennyiben a Tarsasdg a hitelm(ivelet teljesitését megeldzden arrol értesiti az
Ugyfelet, hogy valamely, a Kélcsénszerz6désben meghatarozott devizanemben
a Tarsasag részérol torténd teljesités nem lehetséges, mert az adott devizanem
a bankkozi piacon nem elérhetd, vagy csak aranytalan koltséggel érhetd el, a
Tarsasdg jogosult az Ugyfélnek mdas devizanemben térténd kifizetést
felajdnlani. Amennyiben az Ugyfél él a felajanlott lehet8séggel, a teljesitésre a
Kolcsdnszerz8dés mddositdsat kévetden keriilhet sor. Amennyiben az Ugyfél az
alternativ teljesitést nem fogadja el, a Tarsasag a teljesités elmaradasaért nem
felel.

Amennyiben a Kélcsdnszerz6dés alapjan az Ugyfél jogosult kilénbézd, a
Ko6lcsonszerz6désben meghatarozott devizdk kozotti valasztasra, illetve
valtasra, azonban valamely deviza a fentiek szerint elérhetetlenné valik, az
Ugyfél védlasztasi lehetésége - az adott deviza elérhetetlenségének fennalldsa
alatt - a Kolcsonszerz6désben meghatarozott tdbbi, elérhetd devizara
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korlatozddik, és a Tarsasag nem koteles Ujabb devizanemekben torténd
kockazatvallalast felajanlani.

IV. FEJEZET
A KOLCSONSZERZODES BIZTOSITEKAI

Az egyes biztositékokra vonatkozd rendelkezéseket az Uzletszabalyzat, a
Kolcsbnszerzodés és az adott biztositékra vonatkozd biztositéki szerzodések
tartalmazzak.

A Tarsasag egyedi mérlegelés alapjan dont arrdl, hogy az adott Kolcsénszerzddés
tekintetében milyen biztositékokat igényel.

V. FEJEZET
UGYFEL EGYEB KOTELEZETTSEGVALALLASAI

A gazdasagi tarsasdg vagy egyéb szervezet Ugyfél a Tarsasdggal kotott
Kolcsdnszerz6dés hatalya alatt a Tarsasag eldzetes irasbeli hozzajaruldsa nélkil
semmilyen ledny-, illetve tagvallalatara, valamint - egy esetleges holdinghoz, vagy
pénziigyi csoporthoz val6 tartozas esetén - tarsvallalkozdsara sem kdzvetve, sem
kozvetlenll nem ruhazhatja at megrendelés allomanyanak, vagyonanak, vagyoni
értékl joganak vagy egyéb eszkozeinek a KolcsdnszerzO6désben meghatarozott
szazalékat.

Az egyéni villalkozd vagy Gstermeld Ugyfél a Tarsasaggal kotott Kolcsénszerzédés
hatalya alatt a Tarsasag el6zetes irasbeli hozzajaruldasa nélkil harmadik személyre
sem koOzvetve sem koOzvetlenlil nem ruhdzhatja at megrendelés allomanyanak,
vagyonanak, vagyoni érték( joganak vagy egyéb eszkdzeinek a Kdlcsonszerz6désben
meghatarozott szazalékat.

Az Ugyfél véllalja, hogy a Kolcsdnszerz8dés fenndlldsa alatt a Tarsasdg elbzetes,
irdsbeli engedélye nélkll harmadik személynek hitelt, kdlcsont nem nyujt és harmadik
személyért kezességet nem vallal, tovdabba nem nyujt egyéb biztositékot sem
harmadik személy kotelezettségének biztositasara.

Az Ugyfél vallalja, hogy minden téle elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy
tulajdonosi hitelei, kdlcsénei minden esetben alarendelésre kerliljenek a Tarsasaggal
szemben barmilyen jogcimen fennalld kotelezettségeinek, tovabba osztalékfizetésre
kizadrdlag a Tarsasag elbzetes irasbeli jovahagyasaval kerlilhessen sor.

Az Ugyfél vallalja, hogy a Tarsasag elSzetes engedélye nélkiil nem alapit, vagy enged
semmiféle terhet a Biztositékul szolgald vagyontargyaira nézve, ide nem értve a
kotelez6en alkalmazando jogszabalyi eldirdsok szerint keletkezett terheket.
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VI. FEJEZET

EGYEB FELTETELEK

Ugyfél tudomasul veszi az aldbbiakat, illetve hozzajarul az aldbbiakhoz:

Tarsasag uzleti konyvei, nyilvantartasa: a Koélcsén és jarulékai mindenkori
dsszegének, valamint barmely Kélcsdnszerzédés alapjan az Ugyfélnek Tarsasaggal
szemben fenndlld tartozdsa, illetve a Tarsasdg altal Ugyfélnek medfizetett
0sszegek megallapitasa szempontjabdl a Tarsasag Uzleti konyvei és nyilvantartasa
az irdnyadoak, kivéve, ha azok nyilvanvaldan tévesek.

Kovetelés atruhazasa: Tarsasag jogosult az Ugyféllel kétdtt Kdlcsdnszerz8désbdl
fakadd Koveteléseit harmadik személyre engedményezni, atruhazni. A Tarsasag
fenti célbdl jogosult targyaldsokat folytatni és a Kovetelésekre vonatkozo
valamennyi relevans informaciot, adatot és dokumentumot harmadik személynek
atadni.

Szerzédés atruhazasa: A Tarsasdg, az Ugyfél és harmadik személyek
megallapodhatnak a Tarsasagot megilleté jogok és az 6t terheld kotelezettségek
0sszességének harmadik személyre térténd atruhazasarél. A harmadik személyre
atszall6 jogosultsag biztositékai fennmaradnak.

Allomany atruhazasa: Tarsasdg megallapodhat a jelen Uzletszabalyzatban
meghatarozott pénzligyi szolgaltatas nyujtasara iranyulo, legalabb hisz szerz6dést
vagy legalabb tizmillidrd forint toketartozast tartalmazé szerz6déses allomanybol
a Tarsasagot megilletd jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek Osszességének - a
Felligyelet engedélyével - a szerzOdést atvevo félre torténd atruhazasaban. Az
atruhazas soran a Ptk. szerzOdésatruhazasra vonatkozd szabalyait azzal az
eltéréssel kell alkalmazni, hogy az atruhazas esetén a szerzédés biztositékai nem
sz(innek meg, tovabba az dtruhdzashoz nem sziikséges az Ugyfél jognyilatkozata.

Tarsasag ellendrzési joga: Tarsasagnak indokolt esetben jogaban all az altala
sziikségesnek tartott mértékben, barmikor, az Ugyfél gazdasagi tevékenységének
zavarasa nélkiil az Ugyfél vagyonat és létesitményeit ellendrizni. Ugyfél tudomasul
veszi tovabbda, hogy Tarsasag jogosult a Kélcson rendeltetésszerl felhasznalasat
az altala megfelelének tartott mddon illetve eszkdzzel ellendrizni. Az Ugyfél koteles
biztositani, hogy a Tarsasdg erre felhatalmazott képvisel6je az Ugyfélnél helyszini
ellen8rzést végezhessen. A helyszini ellenérzés sordn az Ugyfél koteles a
Tarsasaggal egyuttmdkédni, koényveibe, nyilvantartdsaiba a  Tarsasag
képvisel0jének betekintést engedni, illetve a Tarsasdg képviseldje altal kért
dokumentumokat, iratokat, okmanyokat a Tarsasag rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben az Ugyfél a Tarsasdg 4altal végzett hitelmiveletbdl fakadd
kotelezettségei teljesitéséhez a koltségvetés alrendszereitdl, illetve barmely mas
olyan szervezett6l vesz igénybe tamogatast, amellyel szemben a Tarsasagnak
adatszolgaltatasi kotelezettsége all fenn, illetve adott hitelm(velethez harmadik fél
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1.6

a Tarsasagnak forrdst (refinanszirozast) biztosit, Ugy a Tarsasag az Ugyfél jelen
1.5 pont szerint szolgaltatott adatait a tamogatast vagy refinanszirozast nyujté
rendelkezésére bocsathatja.

Megsziinés felmondassal

A Kolcsonszerz6dést barmelyik fél jogosult a masik félhez intézett irasbeli
nyilatkozatdval 15 napos felmondasi id8vel felmondani. Az Ugyfél altal tdrténd
felmondasi jog gyakorldsdnak feltétele, hogy Ugyfél a Tarsasag felé fennalld az
Kblcsonszerz6désbdl eredé valamennyi tartozasat hidanytalanul eldzetesen
megfizesse.

VII. FEJEZET
A KOLCSONSZERZODESBEN HASZNALT FOGALMAK

Kolcson devizaneme, Osszege: A Tarsasag elsOsorban forintban vagy eurdban
nyuijt kolcsont.

Lehivé levél alapjan torténo folydsitas: Amennyiben a Koélcsonszerz6dés
szerint lehivo levél alapjan torténd folydsitasra keril sor, akkor a lehivd levelet
Ugyfél kételes a Tarsasagnak megkildeni oly médon, hogy az a folydsitds napjat
megel6z6 5. munkanap délelétt 10 éraig a Tarsasaghoz beérkezzen.

Lehivé levél nélkiili foly6sitas: Amennyiben a Kolcsdnszerz6dés szerint lehivd
levél nélkuli folyodsitasra keril sor, akkor egyéb ugyfél kérelem hidnyaban a
folydsitas az igénybevételi lehetéség megnyilasanak napjan, illetve — amennyiben
az igénybevételi lehetéség megnyilasanak napja munkasziineti nap — az azt kdveto
els6 munkanapon, egy Osszegben torténik, feltéve, hogy a Kdlcsénszerzddés
hatalyba |épett és a folydsitasnak nincs a Kdlcsénszerz6désben meghatarozott
kilon feltétele. Amennyiben a Kdlcsonszerzdés csak az igénybevételi lehetdség
megnyildsi napjaként meghatdrozott napot kdvetéen l|épett hatdlyba, vagy a
Kolcsonszerz6désben folydsitasi feltétel kerilt meghatarozasra, akkor Tarsasag a
Kolcsonszerz6dés hatalyba |épését, illetve a folydsitasi feltételek maradéktalan
teljesitését kovetd 5 munkanapon beliil egy 6sszegben folyositja a Kélcsont.

Folyésitas: A Tarsasdg a Kolcsént az Ugyfélnek a fenti 2-3 pontok szerint,
legkésdbb a rendelkezésre tartasi id6szak megszlinésének napjaig folydsitja. A
folydsitas Ugy térténik, hogy a Tarsasag a folydsitandd Kolcsdn dsszegét Ugyfél
altal megjeldlt - a Kolcsén pénznemével megegyezd pénznemben vezetett -
Bankszamlara atutalja. A Kélcson azzal a nappal szamit folydsitottnak, és igy azzal
a nappal tekintend8 az Ugyfél rendelkezésére bocsatottnak, amelyen a Tarsasag
pénzforgalmi szamlajat az azt vezetd hitelintézet megterhelte.

Amennyiben Téarsasdg és az Ugyfél a Kélcsén folydsitdsdnak (temezésében
legkésdbb a Kolcsdnszerzddés alairdsanak napjaig megallapodik, igy a Tarsasag
rendelkezésre tartasi dijat nem szamit fel.
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10.

11.

12.

Folyositas meglévo tartozasokra torténo elszamolassal: a Tarsasag a
Kolcsént akként is folydsithatja, hogy a folydsitandé ©sszeget az Ugyfél
Tarsasaggal szemben fennadlld mas hitel- vagy kdlcsdnszerzddésbdl eredd
tartozasaiba beszamitja és az ezt kdvetéen fennmaradd Kolcsén 0sszeget atutalja
az Ugyfél altal megjeldlt Bankszamlara.

Ujralehivas tilalma: Amennyiben a Tarsasdg és az Ugyfél kozotti
Kblcsonszerzddés (mint hitelszerzodés, hitelkeretszerz6dés) eltérden nem
rendelkezik (rulirozé hitelkeret biztositdsaval), a Kolcsonbdl torlesztett és
elétorlesztett t6kedsszegek ismételten nem veheték igénybe az Ugyfél altal.

Futamido: A Kolcsén futamideje minimum 1 hénap, maximum 15 év. A Kdlcson
futamidejét a Kolcsonszerzédés hatarozza meg. A Kodlcson futamideje a Kolcson
folydsitasatol kezdodik.

Kamatlab: Ugyfél kételes a Tarsasagnak a Kdlcsénszerz6désben meghatérozott
mérték(i kamatot fizetni. A Tarsasag altal alkalmazott kamatldb a Referencia
kamatlab és a Kolcsonszerz6désben meghatarozott kamatrés (kamatfelar)
egyuttesen.

Referencia kamatlab
a) Forintban nyujtott kdlcsdn esetében 3 havi BUBOR,
b) Eurdban nyujtott hitelnél 3 havi EURIBOR,
c) USA Dollarban nyujtott hitelnél 3 havi LIBOR.

"BUBOR" minden kamatperiédusra nézve azt az éves szazalékban kifejezett
bankkozi hitelkamatlabat (folfelé kerekitve a legkdzelebbi 1/8 szazalékra) jelenti
(Budapest Interbank Offered Rate), amelyet a kamatperidodusnak megfelel6
id6szakra vonatkozdan, a kamatperiddus elsd magyar banki munkanapjan a
Magyar Nemzeti Bank az aktiv kamatjegyz6 bankok ajanlataibol szamit és tesz
k6zzé budapesti id6 szerint 11 érakor a Reuters terminal "BUBOR" oldalan. A kamat
szamitdsa 365 napos bazison torténik,

"EURIBOR" minden kamatperiédusra nézve azt az éves szazalékban kifejezett
bankkozi hitelkamatlabat (folfelé kerekitve a legkozelebbi 1/8 szazalékra) jelenti
(EURO Interbank Offered Rate), amelyet a kamatperiédus elsé magyar banki
munkanapjan az adott kamatperiddus id6tartamdaval megegyezé futamidore
jegyeznek a Reuters termindl "EURIBOR" oldalan budapesti id6 szerint de. 11.00
orakor. A kamat szamitasa 365 napos bazison torténik

"LIBOR" minden kamatperiddusra nézve azt az éves szdazalékban kifejezett
bankkozi hitelkamatlabat (folfelé kerekitve a legkdzelebbi 1/8 szazalékra) jelenti
(London Inter-Bank Offer Rate), amelyet kamatperidédus els6 banki munkanapjan az
adott kamatperiddus idétartamaval megegyezd futamidGre jegyeznek a Reuters
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

terminal "LIBOR" oldalan budapesti id6 szerint de. 11.00 érakor. A kamat szamitasa
365 napos bazison torténik.

Tarsasag altal felszamithato koltségek, dijak, jutalékok: Tarsasag a
Kdlcsdnszerz8déssel dsszefiiggésben jogosult a jelen Uzletszabalyzatban, a
Ko6lcsdnszerzédésben és a mindenkori Kondicids Listaban meghatarozott fajtaju és
mértékl koltségeket, dijakat és jutalékokat felszamitani az Ugyfélnek.

Munkasziineti nap: Ha az esedékesség idOpontja munkasziineti nap, a fizetendd
O0sszeg az azt kdvetd elsdé olyan munkanapon esedékes, amely a Tarsasagban,
illetve devizdban fennalld fizetési kotelezettség esetén, az adott devizanem szerinti
allamban is banki munkanapnak szamit. Annuitdsos kamatszamitas esetén, ha az
esedékesség idépontja munkasziineti nap, a sziikséges pénziigyi fedezetet Ugyfél
az esedékességet megel6z6 banki munkanapon kételes a Bankszamldjan
biztositani.

Igénybevételi lehetoség felfiiggesztése: A Tarsasag az igénybevételi
lehet6séget abban az esetben jogosult felfliggeszteni, ha rajta kival &llg,
elharithatatlan okbdl nem, vagy csak rendkivili nehézség aran képes a Kodlcsén
nyujtdsadhoz sziikséges devizahoz hozzajutni. Hitelez6 a fenti kortlmények
bekbdvetkezése esetén jogosult a Kdlcson devizanemének modositasara vonatkozo
ajanlatot tenni Ugyfél részére. A mddositds a Felek irdsbeli megallapodasaval jon
létre. Az Ugyfél olyan kardért, amely ezen elharithatatlan kiilsé ok kdvetkeztében
bevezetett korlatozas folytan mertil fel, a Tarsasagot feleldsség nem terheli.

Nyilvantartasi szamla: A pénzigyi szolgaltatasokra vonatkozd egyes lgyletekkel
kapcsolatosan felmerlilé6 barmely vita vagy vitas eljards soran a Tarsasag altal
vezetett nyilvantartasokba, illetve szamlakba tortént bejegyzés ellenkez6
bizonyitasig elsédleges bizonyiték az Ugyfél kételezettségeinek |étezésére, illetve
azok 0sszegére vonatkozdan, kivéve, ha nyilvanvald hiba van benne.

Igénybevételi lehet6ség megsziinése: Az (igyfél altal le nem hivott, vagy
hatalybalépési vagy folydsitasi feltételek miatt igénybe nem vett 6sszeget a
Tarsasag az igénybevételi lehetdség megszlinését kévetéen nem folydsitja.

Ugyfél fizetési kotelezettségek teljesitése: Ugyfél koteles biztositani, hogy a
torleszté részletek, kamatok és egyéb fizetési kotelezettségei az esedékesség
napjaig megfizetésre keriiljenek. Ugyfél a Tarsasdaggal szemben fenndlld fizetési
kotelezettségét akkor teljesiti, amikor a Tarsasdg szamldjan az Ugyfél &ltal
fizetendd 0sszeg jovairasra kerdil.

Ugyfél koteles a Tarsasdgnak fizetendS barmely tartozdst barmilyen jogcimi
levonas, beszamitas és addlevonas nélkil hataridében teljesiteni. Amennyiben az
Ugyfél részérél fizetendS barmely jogcimii tartozast jogszabalyon, hatdsagi vagy
jegybanki rendelkezésen alapulé barmely jogcim(, igy kiléndsen add jogcimd
levonas terhelné, Ugyfél véllalja, hogy a levondssal terhelt tartozast oly mddon
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fizeti meg, hogy a Tarsasdghoz az a nettd Osszegli befizetés érkezzen, amely
azonos 0sszegli az eredeti, levonassal nem terhelt tartozassal.

19. Késedelembe esés és jogkovetkezményei: Amennyiben a Kélcsénszerzddésbal
eredd barmely fizetési kotelezettség nem keriil az Ugyfél altal maradéktalanul
megfizetésre, az Ugyfél késedelmi kamatot koteles fizetni a késedelembe esés
napjatél a késedelemmel érintett 6sszeg utan, tovabba a Tarsasdg a behajtasi
koltségatalanyrdl sz6lé 2016. évi IX. torvény 3. § (1) bekezdése szerint jogosult
vele szemben behajtasi koltségatalany érvényesitésére. A behajtasi koltségatalany
0sszege negyven eurdnak a Magyar Nemzeti Bank késedelmi kamatfizetési
kotelezettség kezdb6napjan érvényes hivatalos deviza-kozéparfolyama alapjan
meghatdarozott forintdsszeg.

20. Eldtorlesztés: Az Ugyfél a Koélcsdn egy részét vagy egészét barmely a
Kolcsdnszerz6désben meghatarozott kamatfizetési napon elGtorlesztheti,
amennyiben

a) legaldabb 15 (tizen6t) nappal megeldzden irasban értesiti a Tarsasagot az
el6torlesztés idopontjarol és dsszegérdl;
b) az el6torlesztéssel egylitt medfizeti az el6torlesztett 6sszegre esd felmerlt
kamatokat, az el6torlesztési dijat, valamint minden mas, a Tarsasag részére
a Kolcsonszerzddés alapjan fizetendd, az el6torlesztés idépontjaig szamitott
O0sszeget.
Az Ugyfél altal kildott elétorlesztési értesités visszavonhatatlan, és az Ugyfél
koteles, amennyiben jelen Kdlcsonszerz6dés mas rendelkezése azt nem tiltja, az
értesités rendelkezéseinek megfeleléen el6torlesztést teljesiteni.

VIII. FOGYASZTOI UGYFELEKRE VONATKOZO SPECIALIS, ALTALANOSTOL
ELTERO SZABALYOK

1. Tajékoztatasi kotelezettségek
1.1. Szerzodés megkotését megel6z6 tajékoztatas

Amennyiben az Ugyfél a fogyasztdénak nyujtott hitelrél szdlé 2009. évi CLXII. tdérvény
(Fhtv.) rendelkezései értelmében fogyaszténak mindsil, akkor a kockazatvallalasi
szerz0dés megkotését megeléz6en a fogyasztd részére a Tarsasag koteles olyan
felvildgositast adni, amelynek alapjan a fogyasztd felmérheti, hogy az igénybe venni
tervezett hitel és - ha kapcsolddd szolgdltatds nyljtasara is sor kerll - a kapcsoldodd
szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénzlgyi teljesitéképességének. Ennek soran
a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani kiilonb6z6 ajanlatok 6sszehasonlitasahoz
szlkséges informaciokat annak érdekében, hogy a fogyaszté megalapozott dontést
hozhasson a szerz0dés esetleges megkotése tekintetében. Az el6zetes tajékoztatasra az
Fhtv. rendelkezései az iranyaddak.

A felvildgositasnak érthetéen és attekinthetéen tartalmaznia kell:

e a hitel legfontosabb jellemzéit;

o az Ugyfél pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasat;

e azokat a kockazatokat, amely az Ugyfél jévedelemcsdkkenése esetén jelentkezhet
(igy a kamat- és arfolyamkockazatot);
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o az Ugyfél jovedelmének csokkenése, vagy mas rendkiviili kiadds nem mentesiti a
havi torlesztérészlet megfizetésének kotelezettsége aldl;

e lejart tartozas esetén a pénzlgyi szolgadltatd automatikusan jogosult a
hitelszerz6désben meghatarozott késedelmi kamatot felszamitani;

e amennyiben az Ugyfél nem a szerz6dés szerint fizet, a pénziigyi intézmény
azonnali hatdllyal felmondhatja a hitelszerz6dést, a fennadllé tartozasat egy
0sszegben azonnal kovetelheti és nem fizetés esetén jogosult a szerzddési
biztositékok vagy egyéb vagyoni fedezet érvényesitésére;

Az el6zetes tajékoztatas mellett, kell6 id6ében, de azt megel6z6en, hogy a fogyasztot
barmilyen ajanlat vagy hitelszerz6dés kotné, a fogyasztét az adott hiteltermék
tekintetében papiron vagy mas tartds adathordozén a Tarsasag koteles kulén is
tajékoztatni (l. részletesen a 8. sz. mellékletben, nem kotelez6 minta).

A tajékoztatas tartalmazza:

e a Tarsasag nevét és levelezési cimét,

a hitel tipusat, a teljes 6sszegét, lehivasat, feltételeit, futamidejét,

a kamatokat (hitelkamat, referencia-kamatladb, kamatfelar és kamatfelar-
valtoztatasi mutatd, kamatvaltoztatasi mutatd),

a hitelkamat modositasanak feltételeit,

a hitelhez kapcsoldoddé minden dijat, jutalékot, koltséget,

a torlesztérészleteket és a THM szamitasat,

az eldtorlesztési jogot.

A szerz8dés tervezetét az legaldbb 3 nappal a szerzddéskotést megel6z6en az Ugyfél
rendelkezésére kell bocsatani.

1.2.

A fogyasztasi kolcsonoknél a Tarsasag kozli a teljes hiteldij mutatot, mely a kolcson éves
szazalékos aranyaban tartalmazza az induld teljes hiteldijat. A hiteldij tartalmazza a
kOlcsonhéz a szerzOdéskotés idején érvényes kamatot, valamint a kolcsén
igénybevételével kapcsolatos egyéb dijat. Nem tartalmazza ugyanakkor a szerz6dés
futamidd alatti mddositdsahoz, vagy a késedelmes visszafizetéshez, az lgyfél részérol
torténd szerzddésszegéshez kapcsoldédd, az Uzletszabalyzatban, az altaldanos szerzddési
feltételekben, valamint a kolcsdonszerzédésben foglalt tobblet koltségeket, kamatokat,
biztositasi koltségeket, dijakat, atutaldsi dijakat.

A teljes hiteldij mutatd kiszamitasanal alkalmazott képlet:

A THM kiszamitasara vonatkozodan a kévetkez6 képletet kell alkalmazni:

Scaext=Spa+x
k=1 I=1

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csdokkentve a hitel felvételével 6sszefiiggl, az
elsé hitelfolydsitasig fizetend6 koltségekkel,

DI: az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés 6sszege,

m: a hitelfolydsitasok szama,

m’: az utolsoé torlesztOrészlet vagy dijfizetés sorszama,
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tk: az elsd hitelfolyodsitas idépontja és minden ezt kdvetd hitelfolydsitas idopontja
kozotti idétartam években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

sl: az elso6 hitelfolydsitas idopontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés
id6épontja kozotti idétartam években és toredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke.

1.3. Devizaban nyilvantartott, illetve deviza alapu iigyletek

Amennyiben a Tarsasag a fogyasztdval devizdban nyilvantartott vagy devizdban nyujtott
és forintban torlesztend6 (deviza alapu) hitelszerzédést kivan kotni, akkor a Tarsasag a
szerzddéskotést megel6z6en koteles feltarni a fogyasztd el6tt a szerzédéses Ugylettel
0sszefliggésben 6t érinté kockazatokat, és ennek tudomasulvételét az Gigyfél alairasaval
ellatott nyilatkozattal kell igazolnia. A kockazatfeltard nyilatkozatnak tartalmaznia kell a
deviza alapu hitelszerz6désbdl eredd arfolyamkockazat részletes ismertetését, valamint
ennek hatasat a torlesztérészletekre.

Deviza alapu fogyasztdi hitelszerzddés esetén a kdlcson folydsitasakor a kdlcsén, valamint
a havonta esedékessé vald torlesztorészlet forintban meghatarozott Osszegének
kiszamitasa a jegybanki feladatkérében eljar6 MNB altal megallapitott és kozzétett,
hivatalos devizaarfolyam alapjan torténik.

1.4. Késedelemi kamat mértéke

A fogyaszto késedelmes teljesitése esetén a késedelem iddtartamara a hitelez6 legfeljebb
olyan mértékl késedelmi kamatot szamithat fel a fogyasztoval szemben, amely nem
haladja meg a hitelszerz6désben kikotott tgyleti kamat masfélszeresének legfeljebb 3
szazalékponttal névelt mértékét, és nem lehet magasabb a jegybanki alapkamat 24%-
kal névelt mértékénél.

1.5. Kamatfeltételek valtozasa

A fogyasztdval, mint Ugyféllel kotdtt szerz8dések kamatfeltételeinek mddositdsa esetén
a Tarsasag - referencia-kamatlabhoz kotétt kamatnal a referencia-kamatlab valtozasabol
eredd kamatvaltozds, valamint az dallami kamattamogatassal nyujtott lakaskoélcson
kivételével - a kamatperiddus lejartat megel6z6 legaldbb 90 nappal koételes irasbeli
értesitéssel tajékoztatni a fogyasztoét:

a) az Uj kamatperiddusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékérdl,
valamint

b) a moddositast kovetben fizetendo torlesztérészletek varhatd dsszegérdl, és ha
ennek kapcsan a torlesztérészletek szama vagy a torlesztés gyakorisaga
valtozik, ennek tényérol.

Allami kamattdmogatdssal nyujtott hitel esetén a hitelkamatot érinté modositast a
modositds hatalybalépését megel6z6en legaldbb 15 nappal hirdetményben kell
kozzétenni.

A referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a Tarsasag a fogyasztét rendszeresen
a honlapjan és az tgyfelek szamara nyitva allé helyiségében kifliggesztve tajékoztatja a
referencia-kamatlab valtozasarol. Jelzdloghitel esetén a Tarsasdg a referencia-kamatlab
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valtozdsakor az Uj torlesztérészlet 6sszegérdl a fogyasztd részére papiron vagy mas tartds
adathordozon tajékoztatast ad.

A jelzdloghitel-szerz6dés megkotésekor a Tarsasagnak - ha jogszabaly masként nem
rendelkezik - a kamat valtozasat az alabbi mdédszerek egyikével kell meghataroznia:

a) referencia-kamatlabhoz kétve, vagy
b) a kamat mértéke a kdlcsdnszerzddésben meghatarozott 3 éves, 5 éves vagy 10
éves kamatperiodusok alatt rogzitett.

1.6. Dijak vagy koltségek valtozasa

A kamaton kivili dij vagy koltség mddositdasa esetén - referencia-kamatldbhoz kotott
kamatnal a referencia-kamatlab valtozasabdl eredd kamatvaltozas, valamint az allami
kamattamogatassal nyujtott lakaskolcson kivételével - a moddositas hatalybalépését
megel6z6 legalabb 30 nappal kell a fogyasztéval k6z6lni a modositas tényét, a dij vagy
koltség Uj mértékét és a modositast kovetben fizetendd dijak ill. koltségek varhato
0sszegérdl, és ha ennek kapcsan a dijak vagy koltségek szama vagy a fizetések
gyakorisaga valtozik, ennek tényérdl.

Allami kamattdmogatdassal nyujtott hitel esetén dijat vagy koltséget érinté modositast a
modositds hatdlybalépését megel6z6en legaldabb 15 nappal hirdetményben kell
kozzétenni.

A kamaton felil nem rendszeresen fizetendd egyéb dijat, koltséget a Tarsasag mar
megkotott szerzddések vonatkozasaban évente legfeljebb a Kézponti Statisztikai Hivatal
altal kozzétett el6z06 évi éves fogyasztdi arindex mértékében emelheti.

A fogyasztd, mint Ugyfél altal fizetendd kamat és a referenciakamat kildnbségét (a
felarat) a pénzilgyi intézmény egyoldaliuan a fogyaszté szamara kedvezétlendl kizarodlag
akkor mddosithatja, ha
a) a fogyasztd, mint Ugyfél egy havi térlesztérészlettel negyvenét napot
meghaladé fizetési késedelembe esik vagy
b) a fogyasztd, mint Ugyfél a fedezetiil szolgald ingatlanra kotott, a Tarsasagra
engedményezett, illetve a Tarsasag zalogjogaval terhelt vagyonbiztositast a
pénzlgyi szolgaltatd postai Uton vagy mas, a szerzOdésben meghatarozott
kozvetlen modon torténd értesitése ellenére legalabb 2 hdénapon keresztil nem
fizeti.

2. Fogyaszto altal vallalt kezesség

(A fogyasztoi kezességi szerzddés szabalyait nem lehet alkalmazni, ha a kezes a jogi
személy kotelezett vezetd tisztségviseldje vagy tobbségi befolydssal rendelkez6 tagja.)

Fogyasztd altal vallalt kezesség esetén a Tarsasag koteles a fogyasztot a kezességi
szerzddés létrejottét megeldzben tajékoztatni

a) a kezes jogairdl és kotelezettségeirdl; és
b) a kotelezett helyzetébdl vagy a kotelezettség természetébdl fakado, a hitelezd
el6tt ismert kilénleges kockazatokrol.
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Ha a fogyaszté a kotelezettnek a jogosulttal szemben fenndllé valamennyi
kotelezettségéért vagy meghatdrozott jogviszony alapjan fenndllé valamennyi
kotelezettségéért vallalt kezességet, a kezesség akkor érvényes, ha a szerz6désben
meghataroztadk azt a legmagasabb 6sszeget, amelynek erejéig a kezes felel a jogosult
tartozasaért.

3. Lakossagi adoés vagy adoétars elhunyta

Természetes személy lgyfél halalaval az altala felvett kdlcson 0sszege teljes egészében
esedékessé valik, a kolcsén Osszegének visszafizetésért az 6rokosok a Tarsasag felé
egyetemlegesen felelnek (de figyelembe véve a Ptk. 7:96. § rendelkezéseiben rogzitett
korlatozasokat), kivéve ha az Ugyfél 6rokdse - aki e minéségét jogerds hagyatékatadd
végzéssel vagy oroklési bizonyitvannyal igazolta, és amennyiben megfelel a hitelbiralati
feltételeknek - az Ugyfél haldladt koévet6 120 napon bellil atvallalja a fizetési
kotelezettségek valtozatlan formaban térténd teljesitését.

4. Fogyasztoval kotott zalogszerzodés

Fogyaszték (nem fogyasztdi zadlogszerzddés, ha a zalogkotelezett a jogi személy
kotelezett vezetd tisztségviselbje vagy tobbségi befolyassal rendelkez6 tagja) esetében a
zalogtargy kizarolag egyedileg megjeldlt dolog lehet, ami a zalogkotelezett tulajdonaban
van.

NEGYEDIK RESZ

KOVETELESVASARLASI, KOVETELESKEZELESI ES KOVETELESATRUHAZASI
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

I. FEJEZET
ERTELMEZO RENDELKEZES

1. A jelen Uzletszabdlyzat Masodik Részében foglalt rendelkezések a jelen Negyedik
Részben foglalt eltérésekkel alkalmazandok mind a kdvetelésvasarlas soran a
Tarsasdg és a Kovetelést atruhazé Ugyfél, mind a kéveteléskezelés sordn a Tarsasag
és a Kovetelés Kotelezettje, illetve atruhazéja, mind a koévetelésatruhdzas soran a
Tarsasdg és a Kovetelést megszerz6 Ugyfél kdzoétti jogviszonyban.

II. FEJEZET

KOVETELESVASARLAS
1. A jelen Fejezetben ,Ugyfél” kizarblag a kdvetelést atruhdzé vagy megszerzé Ugyfél,
és ,Kotelezett” az atruhdzott kovetelés kotelezettje.

2. Kovetelések atvilagitasa

2.1 A Tarsasag sajat beldtasa szerint, lizleti és piaci érdekeinek figyelembevételével és
sajat mérlegelése alapjan létesit szerzOdéses jogviszonyt. A szerzédéskotést

megel6z6 vizsgdlathoz kért informaciok, személyes egyeztetések és targyalasok,
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2.2

2.3

illetve szerzddéskotést megel6z6en megklildott irat-tervezetek vagy iratmintak
nem alapozzdk meg a Tarsasag szerzOdéskotési kotelezettségét és nem
tekinthetdk rautalé magatartasnak.

Az Engedményezési Szerz8dés megkoétése elStt az Ugyfél kételes lehetdséget
biztositani arra, hogy a Tarsasadg a Koévetelésekkel kapcsolatosan minden az Ugyfél
rendelkezésére all6 dokumentaciét atvizsgalhasson az (igylet kockdzatainak
felmérése érdekében. A Tarsasag elsddlegesen az aldbbi, Ugyfél rendelkezésére
allé dokumentumok és informacidk megismerésére torekszik, de barmikor sajat
megitélése szerint jogosult a szlikséges dokumentumok korét béviteni, szlkiteni,
modositani:

a) Kotelezett hatdlyos létesit6 okirata, illetve barmely egyéb tarsasagi
dokumentuma (ideértve kiléndsen a tagjegyzéket, vagy részvénykonyvet,
alairds mintat vagy aldirasi cimpéldanyt);

b) Kotelezett targyévet megel6z6 két évre vonatkozé éves beszamoldja;

c) Kotelezett targyhdnapot megeldz6 honapra vonatkozo fokdnyvi kivonata;

d) Kotelezett Gzleti terve;

e) Kotelezett aktudlis pénzigyi jelentései, cash-flow tervei;

f)  Kotelezett és az Ugyfél kdzott Iétrejott alapszerz8dés (hitelkeret szerzddés,
kolcsonszerzddés) teljes dokumentdcidja (ideértve annak valamennyi
mellékletét és modositasait, illetve barmely egyéb, az alapszerz6déssel
kapcsolatban létrejott megallapodast, nyilatkozatot, értesitést);

g) Az alapszerz6déshez kapcsolodd megkotott biztositéki szerzddések teljes
dokumentacidja;

h) Biztositasi kotvények;

i) A biztositékokra vonatkozé értékbecslések;

j)  Peres és nemperes eljarasok soran, azokkal osszefiiggésben keletkezett
iratok;

k) Ugyféllel vagy mas felekkel, hatdsdgokkal, végrehajtdkkal és felszamoldkkal
valo levelezés;

)  El6ére meghatdrozott id6épontban lekért tulajdoni lapok, MOKK igazoldsok,
hitelbiztositéki nyilvantartas, illetve zalogjogi nyilvantartds tanusitvanyok;

m) Felszamolasi és csddegyezségek, iratok, folydszamla kimutatdsok, fizetési
kimutatasok;

n) Szerz6désszamok, azonositok, tartozas kimutatasok;

o) A kovetelésbehajtasi tevékenység kapcsan rendelkezésre all6 Osszes
dokumentum, a Koételezett altal mar teljesitett visszafizetések igazolasai;

p) a Koételezett hozzajaruldsa esetén az Ugyfél altal a Kételezett tekintetében
elvégzett lgyfélazonositas (lgyfélatvilagitas) alapul fekvé dokumentacidja,
Ggyfél azonositasi adatlap;

Az Ugyfél tovabbd kételes a Tarsasagot tdjékoztatni minden olyan informaciérél,
eseményrdl és dokumentumrodl, koltség kifizetésérdl vagy térilés befolyasardl,
amely az atvilagitds és az Engedményezési SzerzO0dés aldirasa, ill. a tényleges
hatalyba Iépése kozotti id6szakban vagy az Engedményezési Szerzddés hatalyba
|épését kovetben keletkezik.
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2.4

2.5

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a fedezetek értékét sajat koltségén az altala
kivalasztott értékbecslOvel felbecsiltesse. A Tarsasag a Kotelezettet, illetve a
fedezeteket sajat koltségén ellendrizheti a kozhiteles és egyéb nyilvanosan
hozzaférhetd nyilvantartasokban.

A Tarsasag az Ugyletek atvilagitasa soran a Kotelezettekkel kapcsolatosan minden
a tudomasara jutott banktitkot és Uizleti titkot megdriz, abban az esetben is, ha az
atvilagitott Kovetelés megvasarlasara a Tarsasag altal nem kerdl sor. A
tudomasara jutott banktitkot és Gzleti titkot a kdvetelésvasarlas kockazatainak
felméréséhez, a hitelbirdlati dontés megalapozasahoz hasznalja fel.

Engedményezési Szerzodés

Kovetelésvasarlas (engedményezés) soran - a Ptk. 6:193 - 6:201 §-dnak
rendelkezései szerint az Ugyfél (engedményezd, jogosult) az 8t megilletd
Kovetelést atruhazza a Tarsasag (engedményes) részére ellenérték fejében. Ezzel
a Tarsasag (engedményes) az Ugyfél (engedményezd) helyébe Iép, atszdlinak ra
az alapszerz6désbdl és az ahhoz kapcsolddo egyéb szerz6désekbdl fakado jogok és
kotelezettségek, tehat a Kovetelés Kotelezettje a Tarsasag egyenes addsa lesz. A
Tarsasadg az Engedményezési Szerz6désben meghatarozott esetekben atvallalja a
Kotelezettek fizetésképtelenségével kapcsolatos kockazatot, valamint ellatja a
Kovetelések tovabbi nyilvantartadsaval és érvényesitésével kapcsolatos feladatokat.

Ha kotelez6en alkalmazandd jogszabaly eltéréen nem rendelkezik (kilénosen
allomanyatruhazas esetén), a Tarsasag és az Ugyfél altal kététt Engedményezési
Szerz6dés érvényességéhez minden esetben annak irdsba foglaldsa és a felek altali
aldirdsa szikséges. Az Engedményezési Szerzddés - eltér6 megallapodas
hianyaban - a Felek altali egylttes alairas napjan Iép hatalyba. Amennyiben a Felek
eltér6 id6pontban irjdk ald az Engedményezési Szerzddést, akkor a hatalyba Iépés
idépontja az utolsé alairas napja.

Az Engedményezési Szerz6dés létrejottének helye a szerz6désben eltérd kikotés
hidnyadban a Tarsasag székhelye.

Az Engedményezési Szerz0dés egy alairt eredeti példanyat a Tarsasag koteles az
Ugyfélnek atadni.

Az Engedményezési Szerz0dés tartalmazza az atruhazott Kovetelések legfontosabb
adatait, igy kilénosen

a) a Kotelezett azonositd adatait;

b) a Kovetelés alapjaul szolgald jogviszony adatait (szerzddés tipusa, kelte);
c) a Kovetelés 6sszegszerliségét;

d) a Koveteléshez kapcsolddd biztositékokat (tipusa, kelte, okirati formaja);
e) a Kovetelés vételarat.
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

Amennyiben az Engedményezési Szerzédésben az egyes Kovetelések egyedi
vételara nem szerepel, akkor a Tarassag sajat maga dont a teljes vételar egyedi
Kovetelésekre vald felosztasarol.

Az Engedményezési Szerzédés alairdsaval az Ugyfél szavatol azért, hogy

a) a megvasarolt Kovetelés per-, teher- és igénymentes, illetve atruhazhato,
igy annak engedményezését sem jogszabaly, sem a Kételezett és az Ugyfél
kozott 1étez6 megallapodas nem zarja ki;

b) a Kotelezett koteles a szerzédésben/szamlaban feltlintetett 6sszeget
kifizetni és sem 0, sem pedig harmadik személy nem jogosult beszamitasra
alkalmas ellenkovetelés érvényesitésére;

c) a Kovetelés alapjat képez6 lgylet teljesitése a vonatkozd jogszabalyi és
szerzddési eldirasok megtartasaval tortént;

d) a Tarsasagot minden, a Koveteléseket érinté Iényeges kortlményrol
haladéktalanul tajékoztatja; az elmaradt tdjékoztatasbdl eredé karokat
viseli;

e) minden egyes Kotelezettel szemben fennalld kotelezettségét olyan
gondossaggal teljesitette, hogy az nem veszélyezteti az atruhazott
Kovetelés és a biztositékok érvényességét, hatalyossagat,
érvényesithetéségét, végrehajthatdosagat és teljességét, illetve annak
megfizetését;

f) a Kovetelés szerzOdésszer(i fizetési és egyéb feltételei kivétel nélkil
megegyeznek az Ugyfél altal a Tarsasag részére kdzolttel;

g) az Ugyfél és a Kotelezett kodzdétt nem a&ll fenn sem a tulajdonosi
viszonyokban, sem az (gyvezetés, a dontések meghozatala koérében
kdzvetlen, vagy kdzvetett kapcsolat.

Az Ugyfél koteles az engedményezés id6pontjat koévetden, illetve az
Engedményezési Szerz6désben meghatarozott idoponttdl keletkezd, vagy hozza
érkezd dokumentumokat, informaciokat, tériléseket a Tarsasag részére 5 napon
belll tovabbitani.

A Tarsasdg a vételdrat kizardlag az Engedményezési Szerzddésben megjelolt
bankszamlara atutalassal fizeti meg.

Az Ugyfél a Koveteléssel 6sszefiiggd, és az Ugyfél birtokdban év8
dokumentumokat a Kovetelés atszallasat kovetden legkésdébb 5 napon belll -
atadas-atvételi jegyz6konyv alapjan — koteles atadni a Tarsasag részére.

Az Ugyfél kételes az atruhdzésra keril6 valamennyi Kéveteléssel kapcsolatos
pénzforgalmat az Engedményezési Szerzddésben megjelolt bankszamlara
irdnyitani.

A vételdr Ugyfél bankszamldjan torténd jovairdsanak idépontjatdl szamitott 5
munkanapon bellil Ugyfél elkésziti és atadja Tarsasdg részére a Kovetelés
atruhazasardl és engedményezésérdl szold értesitd levelet (tovabbiakban: Ertesitd
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3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

levél). Tarsasag az Ertesitd levél megkildésével irdsban értesiti a Kotelezetteket a
Kovetelés atruhdzasardl és engedményezésérdl, valamint igazolja az
engedményezés megtorténtét. A Tarsasag az Ertesitd levelet azok kézhezvételétd|
szamitott 15 napon belll kildi meg a Kotelezett részére.

Az Ertesitd levél Kotelezett részére torténd megkiildésével dsszefiiggd koltségek a
Tarsasagot terhelik.

Az Ugyfél felel minden olyan karért, amit az & téves informacidja, késedelmes vagy
elmaradt dokumentum tovabbitdsa okozott vagy a térilés vagy annak egy
részének elvesztése az 6 magatartasanak vagy mulasztasanak felréhato.

Az Ugyfél felelés az 4altala az atvilagitds sordn rendelkezésre bocsatott
dokumentumok valddisagaért és tényleges helyzetnek valé megfeleléséért.
Amennyiben a valds helyzet, a Kovetelés 0sszege, biztositékai az engedményes
altal adott tajékoztatas szerintitdl jelentdsen eltérnek, Tarsasag kovetelheti a
ténylegesen fenndlld helyzet és az Ugyfél altal kdzoltek kiildnbségébdl szarmazd
kara megtéritését, vagy sajat dontése szerint eldllhat a szerz6déstdl.

A kovetelés tulajdonjoganak atszallasatél a hozza a kovetelés térliléseként barmely
jogcimen befolyd 6sszegeket az Ugyfél, mint a Tarsasdg képviselGje koteles 5
napon bellll az Engedményezési Szerzddésben foglaltak szerint atutalni a Tarsasag
Engedményezési Szerz6désben megjeldlt bankszamlajara.

Az Ugyfél kételes az engedményezett Kdvetelések érvényesitésének eldsegitése
érdekében a szerzddéskotéskor, illetve késObb is adatszolgaltatassal, a
Kovetelésekkel kapcsolatos okiratok atadasaval és minden egyéb sziikséges
modon egylttmUkoédni a Tarsasaggal.

A Kovetelés atszallasaval atszall a Tarsasagra a Kovetelést biztositd minden
biztositékbdl eredd jog. Amennyiben a Kdvetelés biztositékaul ingd- vagy ingatlan
jelzdlogjog szolgdl, az Ugyfél koteles a Tarsasdg, mint jelzdlogjogosult
bejegyzéséhez sziikséges nyilatkozatot a Kovetelés atszallasat kdvetden
haladéktalanul, de legkés6bb 5 napon belll atadni a Tarsasag részére. Az ligyben
érintett hatdsagokat, végrehajtékat, felszamoldkat és mas személyeket Tarsasag
az Ugyfél és a Tarsasdg altal kdlcsdondésen aldirt engedményezési okirat
megkildésével tajékoztatja a jogutodlas megtorténtérdl. Ennek hianyaban a
kiértesitések kiklildésére a Tarasag 6nmagaban is jogosult.

Amennyiben az Engedményezési Szerz6dés masképp nem rendelkezik, valamennyi
Koveteléssel kapcsolatos pénzligyi teljesités abban a devizaban fizetendd,
amelyben a fizetés id6pontjaban az adott Kovetelés nyilvan van tartva.
Amennyiben az alapszerz6dés alapjan a Kotelezett altal fizetendd barmely 6sszeg
barmely okbdl mas devizanemben ("fizetési devizanem") kertl megfizetésre, mint
az alapszerz6désben elbirt devizanem ("szerz6édéses devizanem"), a Tarsasag a
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3.

MNB altal kozzétett arfolyam alapjan szamolja el a Kotelezett altal teljesitett
fizetéseket.

Vételar

A Tarsasdg az Ugyfélnek a vasarolt Kovetelésekért az Egyedi Szerz8désben
meghatarozott vételarat fizet.

III. FEJEZET
KOVETELESERTEKESITES, KOVETELESATRUHAZASI SZERZODES

A Tarsasag jogosult a Hpt. szerinti tevékenysége eredményeképpen keletkezd,
illetve az Engedményezési Szerz6dés alapjan megszerzett Koveteléseket
értékesiteni.

Kovetelésatruhazas (engedményezés) soran - a Ptk. 6:193 - 6:201 §-anak és a
Kovetelésatruhazasi Szerzddés rendelkezései szerint a Tarsasag (engedményezd,
jogosult) az 6t megilletd Kdvetelést atruhdzza az Ugyfél (engedményes) részére
ellenérték fejében. Az Ugyfél a Kdvetelésatruhazasi Szerz8dés szerint atvallalja a
Kotelezettek fizetésképtelenségével kapcsolatos kockazatot, valamint ellatja a
Kovetelések tovabbi nyilvantartasaval és érvényesitésével kapcsolatos feladatokat.

Az értékesitett Kovetelések vételara és teljesitésének hatarideje a
Kovetelésatruhazasi Szerzddésben kerll meghatarozasra. Tarsasag a vételar
megfizetését akkor tekinti teljesitettnek, amikor az annak megfelel6 6sszeg a
Kovetelésatruhdzasi Szerz6désben meghatarozott bankszamldjan jovairasra kerdl.

A Kovetelések tulajdonjoga csak a Kovetelésatruhazasi SzerzOdésben kikotott
vételdr hidnytalan megfizetésével szall at az Ugyfélre. Amennyiben a vételar
fizetésre nyitva allé hataridd eredménytelendl telik el, Tarsasag sajat dontése
szerint a Kovetelésatruhazasi Szerz6déstdl eldllhat és a Kovetelésatruhazasi
Szerz6désben meghatarozott mértékli meghidsulasi kotbért kovetelhet, vagy
késedelmi kamatot, illetve a Kovetelésatruhazasi Szerzédésben meghatarozott
mérték( késedelmi koétbért kovetelhet az Ugyféltsl, tovabba barmikor jogosult
kotbért meghaladd karanak megtéritésére.

Az Térsasag altal engedményezett Kévetelésekre a jelen Uzletszabdlyzat irdnyado.
A Tarsasag Kovetelése értékesitését megel6z6en megvizsgalja, hogy

a) csupan az adott koveteléscsomag megvasarlasaval szinte kizardlagos Uzleti
tevékenységnek mindstilhet-e annak késobbi kezelése,

b) egy naptari évben Tarsasdg tudomasa és a Kbvetelést megvasarolni kivano
Ugyfél nyilatkozata szerint egynél tobb kdvetelésvasarladsra sor keriilt-e,

vagy
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10.

11.

12.

c) tobb éven keresztiil évente egy Kovetelés/kbveteléscsomag vasarlasara sor
kerllt-e, vagyis a Kovetelés- vagy koveteléscsomag megvasarlasa
Uzletszer(inek mindsil-e.

Amennyiben a Tarsasdg megitélése szerint a Kovetelés/kdveteléscsomag
értékesitése Uzletszerliinek mindstl, akkor a Kovetelést/kdveteléscsomagot csak a
tevékenységre engedéllyel rendelkez8 vasarld (Ugyfél) részére értékesiti, egyéb
vételi ajanlatot nem fogad el.

Uzletszer(i kdvetelésvasarlas feltételeinek fennalldsa esetén a Tarsasag ellendrzi,
hogy a Kovetelést megvdsarolni kivand Ugyfél rendelkezik-e az (zletszer(
kovetelésvasarlasi tevékenységre engedéllyel. Ennek tisztdzasa érdekében az
Ugyfél koteles a Tarsasaggal egyittm(ikédni, a sziikséges adatokat, informacidkat
a Tarsasag részére atadni, megismerhetové tenni.

Amennyiben az Ugyfél a fentiek szerinti engedéllyel nem rendelkezik, Ggy a
Térsasdg az Ugyfél nyilatkozatdt kéri az (izletszeri kovetelésvasarlasi
tevékenységre valé engedély rendelkezésre allasanak és az Uzletszer(
kovetelésvasarlas egyéb feltételeinek hidnyara vonatkozdan. (Kétség esetén
Tarsasdg az ajanlattevé beszamoldjanak attekintésével gy6zédhet meg a
nyilatkozatban foglalt allitdsok tényszer(iségérol).

A Tarsasag Kdvetelése értékesitése soran a Kdvetelést megvasarolni kivano Ugyfél
koteles a jelen Uzletszabdlyzat 7. szamu mellékletét képezd nyilatkozat vagy azzal
egyenérték(i szerzédésben foglalt nyilatkozat alairasara.

A Kovetelés és a fedezetek, biztositékok érvényesithetoségének és értékének
Ugyfél altali megitélése az Ugyfél kizardlagos feleldssége. A Tarsasag Altal
esetlegesen atadott vagy koézolt értékelés, értékbecslés, vagy vélemény csupan az
Ugyfél sajat dontésen alapuld értékelésének megkonnyitését szolgdlja, arra
vonatkozdan Tarsasag minden tovabbi felel6sségét kizarja.

A Kovetelésatruhazasi Szerzddésnek tartalmaznia kell:

a) a Kotelezett azonosité adatait;

b) a Kovetelés alapjaul szolgadld jogviszony adatait (szerzddés tipusa, kelte);
c) a Kovetelés 6sszegszerliségét;

d) a Koveteléshez kapcsolddé biztositékokat;

e) a Kovetelések egyedi vételarat;

f) a Kdvetelés teljes vételdrdnak befolydsaig az Ugyféllel szemben fennalld

tajékoztatdsi és egyeztetési kotelezettségeit. Amennyiben erre vonatkozé
korlatozas a Kovetelésatruhazasi Szerzddésben nem szerepel, a Tarsasag a
Koveteléssel a teljes vételdr Ugyfél altali medfizetéséig sajatjaként
rendelkezhet, de azokkal kapcsolatosan tajékoztatasi kotelezettsége all fenn
az Ugyfél felé.
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A Kovetelésatruhazasi SzerzOdésben foglaltak szerint atszallé Kovetelés és
Biztositékok tekintetében Ugyfél altaldnos jogutédda valik, az azokhoz kapcsolddo
eljarasokban mind a jogosultsagok, mind a kotelezettségek vonatkozasaban is. Az
Ugyfél felels a jogutddlasi nyilatkozatok elkészitéséért és a kotelezettek,
hatdsagok, felszamoldk, végrehajtok, birésdgok Kovetelés atszallasat kovetd 5
munkanapon beliili értesitéséért. Az értesitd levelek kikiildésének koéltségeit Ugyfél
viseli, illetve az ezek késedelmébdl vagy elmaradasabdl okozott karért a Tarsasag
felé felel6sséggel tartozik.

Az Ugyfél tdjékoztatdsi kotelezettségeinek késedelme vagy elmaradasa esetén
sajat dontése szerint a kiértesitések kiklldésére a Tarasag sajat belatdsa szerint
és az Ugyfél koltségére maga is jogosult.
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IV. FEJEZET
KOVETELESKEZELES

A Tarsasag koveteléskezelési tevékenységét a jogszabalyok, MNB elGirdsok és
sajat szabalyzatai alapjan, sajat munkavallaléival végzi.

A Tarsasag koveteléskezelési tevékenységéhez kapcsolddd jogi, ill. jogaszi
végzettséghez kotott feladatok, peres képviselet ellatasara lgyvédi irodat vehet
igénybe. Az (igyvédi irodak feladatkore kizardlag jogi tevékenységre iranyul és nem
terjed ki a jogi eljardasokon kivili koveteléskezelési, beszedési, behajtasi
tevékenységre.

A Téarsasag a problémas kintlévioségeinek a Tarsasdg (a jelen pont
vonatkozasaban: Megbizd) nevében és javara, beszedési (behajtasi) eljaras
keretében torténd beszedésére kiils6 megbizottat - mint fliggé (gynokot
(,Megbizott”) - is igénybe vehet. Ez esetben a Tarsasag felel6sséget vallal a
kovetelés  jogszer( kezeléséért, a kotelezettel  szembeni  eljaras
szabalyszerliségéért és a megbizottal a beszedési eljarasra vonatkozd - az alabbi
fo feltételeket is tartalmazd - részletes megbizasi szerz6dést kot.

Megbizé a fenti esetben megbizza Megbizottat a részére atadott kinnlevéségeinek
Megbizd nevében és javara, peren és birdsagi végrehajtason kivili, beszedési
eljaras keretében tértén6 beszedésével.

Megbizott munkdja soran koételes az addsnak bemutatni a Megbizotdl kapott
meghatalmazast, amely alapjan igazolja, hogy Megbizé nevében és helyett
jogosultan jar el.

A Megbizasi szerz6dés nem terjed ki a kinnlevGségek Megbizott részére torténd
atruhazasara, vagy engedményezésére, azok jogosultja mindenkor Megbizo
marad.

Megbizott kdzvetlenll targyalhat Megbizd addsaival, illetve az addsoktdl tartozas
elismer6 nyilatkozatot vehet at.

Megbizott kizardlag abban az esetben jogosult Megbizé lgyfelei felé nyilatkozatot
tenni, a Megbiz6 nevében és helyett eljarni, amennyiben a Megbizétdl kiilon
dokumentumba foglalt meghatalmazast kapott.

Megbizott koteles feladatait és tevékenységét a vonatkozd szakmai el6irasoknak,
kovetelményeknek, jogszabalyoknak és MNB rendelkezéseknek, érvényes
szabalyzatoknak megfeleléen végezni, az addsokat a jogszabalyok (kiléndsen
adatvédelmi jogszabalyok) altal elGirt tajékoztatdssal ellatni, az adatvédelmi
el6irdasoknak eleget tenni.
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A megbizas kérébe tartozd ligyekben szerepl6 adatokrdl csak a Megbizo, illetve a
Megbizé altal megjeldlt személy részére adhaté informacio.

Megbizott feltétlen kotelezettséget vallal, hogy az esetlegesen birtokaba kertlt, a
Megbizé Ugyfeleivel, adodsokkal, kotelezettekkel, az atadott kinnlevdséggel
kapcsolatos egyéb személyekkel kapcsolatos, banktitoknak, értékpapirtitoknak,
Gzleti titoknak, illetve személyes adatnak min6silé tényeket, adatokat,
informaciokat és megoldasokat idGbeli korlatozas nélkiil a banktitokra,
értékpapirtitokra, Gizleti titokra és személyes adatra vonatkozé mindenkor hatalyos
jogszabalyi rendelkezések, a hitelintézetekrdl és pénzligyi vallalkozasokrdl szélo
2013. évi CCXXXVII. Torvény, a tokepiacrdl szél6 2001. évi CXX. térvény és az
informacios onrendelkezési jogrél és az informacids szabadsagrol szélé 2011, évi
CXII. torvény valamint a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvény -
szerint fogja kezelni, azokat titokban tartja, gondoskodik biztonsagos, zart helyen
vald Orzésikrél, és azokat semmilyen formaban nem hozza harmadik személy
tudomadsara, vagy nyilvanossagra, illetve nem hasznalja fel illetéktelen elénydk
szerzésére, tovabba feladatkérdn (adatkezelés céljan) kivil nem hasznalja fel.

A Megbizott altal folytatott adatkezelés célja kizardlag a megbizas teljesitése. A
szerz0dés megszlnésekor, valamint az egyes Ugyekre vonatkozé megbizas
megsz(inésekor a Megbizott koteles az (gyben iddkézben keletkezett
dokumentumokat, okiratokat, adatokat Megbizénak haladéktalanul atadni, az e
korbe nem tartozé adatot, személyes adatot pedig haladéktalanul tordlni. Ezt
kovetben Megbizottnal adds/kotelezett adat, személyes adat semmilyen formaban
nem maradhat és Megbizott ilyen adatot nem kezelhet. Megbizott e hataridoket
megel6z6en is koteles az adds/kotelezett adatokat, személyes adatokat tordlni, és
kezeléstiket megsziintetni, amennyiben Megbizé erre felszolitja.

Megbizott tevékenységét fliggd ligynokként végzi. A fliggd Ggyndki tevékenység a
pénzigyi intézmény pénzlgyi szolgaltatasi, illetbleg kiegészitd pénzigyi
szolgaltatasi tevékenységének eldsegitése érdekében végzett tevékenység.

A fligg6é Ugynok az adods/kotelezett pénzét, illetve eszkdzét nem kezeli és a
pénzigyi intézmény kockdzatara o©nalldan kotelezettséget nem vallal, fliggé
Ggynok igénybe vétele a pénziigyi vallalkozas oldalardl bejelentés kételes.
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Kondicios Lista

1. szamd melléklet

Megnevezés Dij/ mérték Megjegyzés
Futamido Egyedi elbiralas alapjan
Igényelhetd 6sszeg Egyedi elbiralas alapjan
Kamatozas Egyedi elbiralas alapjan

annuitas, vagy linearis

kamatozas
Kamatszamitas (annuitas) A=H*@G/@@-(1/@Q+ Tajékoztato jellegl, a
NY) refinansziroz6 pénzintézet
kamatszamitasa az
Ahol: iranyadod
A: a torleszt6 részlet
Osszege

H: hiteldsszeg
i: az éves Ugyleti kamat
egy honapra juté része
t: a futamidd hénapokban

Kamatszamitas (linearis)

K=H%*r/365*n

Ahol:
K: a fizetend6 kamat
Osszege
H: hitelésszeg
r: az éves lgyleti kamat
n: az adott kamatozasi
id6szak napjainak szama

Tajékoztatod jellegl, a
refinanszirozoé hitelintézet
kamatszamitasa az
iranyado

Késedelmi kamat

A [naptari] év els6
munkanapjan érvényes
ref. kamat + 8,00%

Minden egyes késedelmes
nap utan a késedelemmel
érintett 6sszeg utan

Dijak
Hitelbiralati dij Finanszirozasi szerz6dés Az igényelt t6kedsszegre
szerint vetitve
Hitelfedezet vizsgalati dij Finanszirozasi szerz6dés
szerint
Hitelfedezet éves Finanszirozasi szerz6dés
felllvizsgalatanak dija szerint
Hiteligénylési dij Finanszirozasi szerz6dés
szerint
Szerz6déskotési dij Finanszirozasi szerz6dés Az igényelt tokebdsszegre
szerint vetitve
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Rendelkezésre tartasi dij
vagy rendelkezésre tartasi
jutalék

Finanszirozasi szerzodés
szerint

A lehivasra nem kerlt
tOkedsszegre vetitve

Szerz6dés maddositasi dij

Finanszirozasi szerz6dés

A szerz6dés tOkedsszegére

szerint vetitve
El6torlesztési dij Finanszirozasi szerz6dés Az el6torlesztésre kerllo
szerint tOkedsszegre vetitve

Konverzio dija

Finanszirozasi szerz6dés
szerint A konverziét végzo
hitelintézet konverzid
napjara érvényes deviza
arfolyama (a tranzakcié
irdanyatdl fliggden vételi,
vagy eladasi) + egyedileg
szazalékban
meghatarozott felar a
konvertalt 6sszegre

vetitve
Egyéb dijak Egyedi megallapodas
alapjan
Folydsitasi jutalék vagy Finanszirozasi szerz6dés Folydsitandd 6sszegre
folyositasi dij szerint vetitve
Zarlati dij vagy zarlati Finanszirozasi szerz6dés
koltség szerint
Kovetelés leszamitolasanak Finanszirozasi szerz6dés A kovetelés névértékére
ellenértéke szerint vetitve
Kezelési koltség Finanszirozasi szerz6dés hitelkeret 6sszegére
szerint vetitve

Igazolasok, egyéb dokumentumok dijai

Megnevezés Mérték
Tartozas-kimutatas dija Evente 1 alkalommal ingyenes, minden tovabbi alkalommal
(egyedi kérés alapjan) 1.000,- Ft / alkalom

Feltételes torlési nyilatkozat
kiad4sanak/ megkiildésének
dija

1.000,- Ft + 30,- Ft / oldal

Uzletszabélyzat postai
megkiildésének dija

2.000,- Ft, fogyasztok részére ingenes

Kiilfoldre torténd postazasi igény esetén a fenti dijakon feliil tovabbi 3.000,- Ft dij keriil felszamitasra. A
dokumentumok megkiildésére a dijak megfizetését kévetoen keriil sor.
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2. szamu melléklet

Altalanos lakossdgi tdjékoztaté a hitelszerz6dés megkitését megeldzéen

1. Hitelez6/hitelkozvetitd adatai

a hitelezd neve (cégneve)

... [név]

levelezési cime

... [a fogyaszto dltal hasznalando cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszdma

internet cime*

adott esetben a hitelkdzvetitd neve (cégneve)

[név]

levelezési cime

... [a fogyaszto altal haszndlando cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

* jelolt mezok kitoltése nem kotelezd

Az ,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezonek kizarolag akkor kell kitdltenie az
adott mezOt az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathatd, ha nem, a sort tordlni sziikséges.
A [...]-ban talalhat6 szoveg helyébe a vonatkozd adatokat sziikséges beirni.

2. A hitel lényeges jellemzdinek ismertetése

a hitel tipusa

a hitel teljes Gsszege
a hitelszerz6désben szerepld hitel 6sszege vagy
a lehivhato6 0sszeg felsd hatara

a hitel lehivasanak feltételei
a hitel rendelkezésre bocsatasdnak modja és
idépontja

a hitel futamideje

a torlesztOrészletek és elszamolasuk modja

Onnek az alabbi fizetéseket kell teljesitenie:
... [a torlesztorészletek Osszege, a
torlesztorészletek szama, a torlesztés
gvakorisagal
A hitelkamatok és minden egyéb
ellenszolgaltatas - ideértve a dijat, jutalékot és
koltséget - fizetésének modja:

a fizetendo teljes Osszeg

a toke, valamint a hitelkamatok és minden egyéb
ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot és
koltséget

... [a hitel teljes dsszege és a hitel teljes dija]

adott esetben a termék értékesitéséhez vagy a
szolgaltatas nyujtasdhoz kapcsolodo halasztott
fizetés forméjaban nytjtott hitel esetén a termék
vagy szolgaltatas megnevezése és készpénzara
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adott esetben a sziikséges biztositékok
a hitelszerzodéshez sziikséges biztositékok
jellemzdje

... [a sziikséges biztositék tipusa]

adott esetben

a torleszté-részletek megfizetése nem
eredményezi haladéktalanul a hitelosszeg
torlesztését

3. A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas

hitelkamat vagy hitelkamatok

%

... [rogzitett vagy valtozo hitelkamat; utobbi
esetén a kiindulo referencia-kamatlab meérteke;
az eqyes hitelkamatok idotartamail

teljes hiteldij mutaté (THM)

a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes
Osszegéhez éves szazalékaban kifejezve; a THM
a kiilonb6z6 ajanlatok 6sszehasonlitasat segiti

..%
... [a reprezentativ példa valamennyi feltétele]

hitelszerz6dés megkotéséhez sziikséges

- biztositasi vagy

- egy¢éb kapcsolddo szolgaltatasi szerzddés
fennallasa ha a hitelezd e szolgaltatasok
ellenszolgaltatasat nem ismeri, azok a THM-ben
nem szerepelnek

igen/nem [ha igen, annak tipusa] ...
igen/nem [ha igen, annak tipusa] ...

hitelkamaton kiviili minden ellenszolgaltatas,
ideértve a dijat, jutalékot, koltséget

adott esetben egy vagy tobb fizetési szamla
szlikséges a hitelszerz0dés megkotéséhez

adott esetben a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkdzhoz kapesolddo valamennyi jutalék, dij,
koltség vagy egyéb fizetési kotelezettség

adott esetben a hitelkamaton kiviili minden
egyéb ellenszolgaltatés, ideértve a dijat,
jutalékot, koltséget

adott esetben a hitelkamaton kiviili minden
egy¢éb ellenszolgaltatas - ideértve a dijat,
jutalékot, koltséget - modositasanak feltételei

adott esetben kozjegyzdi dij

késedelmi kamat, vagy egy¢b olyan fizetési
kotelezettség, amely a szerzddésben vallalt
kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik a
torlesztés elmulasztisa Onre nézve komoly
kovetkezményekkel jarhat (pl.: zalogtargy
végrehajtasa) és megnehezithetik a hitelhez
jutast

A torlesztérészletek megfizetésének
elmulasztasa miatt Onnek a kovetkezd fizetési
kotelezettsége keletkezik: ... [az alkalmazando
hitelkamat, valamint a késedelmi kamat]

4. Egy¢éb jogi tajékoztatas

elallasi jog fennallasa
Onnek joga van a hitelszerzédéstdl 14 napon
beliil elallni

igen/nem
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elétorlesztés
On barmikor jogosult a hitel részleges vagy
teljes elétorlesztésére

adott esetben az eldtorlesztés esetleges
koltségei

az elétorlesztés esetén a hitelezé Ontdl a
kovetkezd koltségek megtéritésére jogosult

... [az elotorlesztéssel kapcsolatos koltségek
megtéritését a 24. § rendelkezései szerint kell
meghatarozni]

a 14. § (4) bekezdése szerinti tajékoztatas

a hitelezOnek haladéktalanul és dijmentesen
tajékoztatnia kell Ont a hitelreferencia-
szolgaltatas igénybevétele soran torténd
adatatadas eredményérol, ha a hitelezo6 a
hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele
alapjan Onnel nem kivan szerzédést kotni. Nem
terheli e kotelezettség a hitelezot, ha a
tajékoztatdsi kotelezettség teljesitését torvény
vagy az Europai Uni¢ altalanos hatalyu,
kozvetleniil alkalmazand6 jogi aktusa kizarja

hitelszerzédés tervezetének egy példanyahoz
val6 jog

Onnek joga van ahhoz, hogy a hitelez6 a
hitelszerzédés-tervezetének egy példanyat dij-,
koltség- és egyéb fizetési kotelezettség
mentesen rendelkezésére bocsassa

nem terheli e kotelezettség a hitelezot, ha a
hitelezé Onnel nem kivén szerzédést kotni

adott esetben ezen tajékoztatas
érvényességének iddbeli korlatozasa

Ez a tajékoztatas ...-tol ...-ig érvényes.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerzodések esetén nyljtando kiegészitd

tajékoztatds

a hitelezd a fogyaszt6 lakohelye szerinti
tagéllambeli képviseldjének neve (cégneve)

.. [mév]

levelezési cime

... [a fogyaszto altal haszndlando cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

a hitelezd cégjegyzékszama vagy birdsagi
nyilvantartasba vételi szdma

... [cégjegyzékszam vagy birdsagi
nyilvantartasba vételi szam]

a hitelezd tevékenységét engedélyezo feliigyeld
hatosag

az elallasi jog gyakorlasa

... [az elallasi (felmondasi) jog gyakorlasanak
felteteleirol, modjarol és jogkovetkezményeirol,
tovabba arrol a cimrol (elektronikus levelezési
cimrol, telefaxszamrol), amelyre a fogyasztonak
elallasi (felmondasi) nyilatkozatat kiildenie kell]

a szerzOdés létrejottét megeldzo iddszakban a
hitelezd éltal alkalmazand6 jog
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jogvalasztas, tovabba kizarolagos hataskor,
illetékesség kikotése

... [vonatkozo szerzodési rendelkezés
meghatarozasal

nyelvhaszndlat

... [az elozetes tdjékoztatas nyelverdl, a
szerzodéskotés nyelverdl, tovabba a szerzodés
hatalya alatt a fogyasztoval valo kapcsolattartas
- a fogyasztoval egyetértésben megallapitott -
nyelv]

szerz0désbol eredd jogvitak peren kiviili
rendezésére rendelkezésre allo olyan lehetdség,
amelynek a hitelez6 aldveti magat
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